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Agencia Valenciana d’Avaluacié i Prospectiva

RESOLUCIO de 14 de gener de 2013, de la presidenta
de I’Agencia Valenciana d’Avaluacio i Prospectiva, per
la qual es modifica la Resolucio de 15 de desembre de
2010, per la qual es va aprovar el protocol de seguiment
dels titols universitaris oficials a la Comunitat Valenciana.
[2013/451]

El Reial Decret 1393/2007, de 29 d’octubre, pel qual s’establix 1’or-
denaci6 dels ensenyaments universitaris oficials, modificat pel Reial
Decret 861/2010, de 2 de juliol, assenyala en ’article 27 que, una vega-
da iniciada la implantaci6 de les ensenyances, ’ANECA o els organs
d’avaluaci6 que la llei de les comunitats autonomes determinen duran
a terme el seguiment del compliment del projecte contingut en el pla
d’estudis. En I’article 27 bis, del mateix text legal, s’assigna a ’ANECA
o als organs d’avaluaci6 que la llei de les comunitats autonomes deter-
minen I’emissié de ’informe favorable a la renovacié de 1’acreditacio
dels titols universitaris oficials.

En aplicaci6 del que disposa ’article 27 del Reial Decret 1393/2007,
esmentat, es va aprovar mitjangant la Resolucio de 15 de desembre de
2010, del president de I’ Agencia Valenciana d’ Avaluaci6 i Prospectiva,
el protocol de seguiment dels titols universitaris oficials a la Comunitat
Valenciana (DOCV 6441, 19.01.2011).

Els proposits d’este procés de seguiment son, en esséncia: aconse-
guir visibilitat i transparéncia de les ensenyances impartides i dels seus
resultats; determinar el compliment dels objectius plantejats i adquirits
en la proposta de pla d’estudis de cada titol verificat i establir recomana-
cions i suggeriments de millora que permeten renovar 1’acreditacio dels
titols, concedint aixi justificacio, visibilitat, credibilitat i excel-léncia al
Sistema Universitari Valencia.

Com a conseqiiéncia de 1’experiéncia acumulada des de 1’inici del
programa de seguiment dels titols universitaris oficials, a la Comunitat
Valenciana, es considera necessari realitzar una adaptacio dels terminis
en qué es du a terme este procés de seguiment, completar el seu desen-
rotllament, aixi com incorporar els documents necessaris per a I’emissio
dels informes preceptius que exigix este protocol. Per a aixo es requerix
la modificacid de la Resolucié de 15 de desembre de 2010, del presi-
dent de I’Ageéncia Valenciana d’Avaluaci6 i Prospectiva, mencionada
anteriorment.

En virtut del que s’exposa i en exercici de les atribucions establides
en ’article 7.2, del Decret 6/2008, de 18 de gener, del Consell, pel qual
s’aprova el Reglament de I’ AVAP.

Vista la proposta de resolucio del director general de I’ Agéncia
Valenciana d’Avaluacio i Prospectiva, de data 26 de desembre de 2012,
per la qual es modifica la Resoluci6 de 15 de desembre de 2010, del
president de I’ Ageéncia Valenciana d’Avaluacio i Prospectiva, per la qual
s’aprova el protocol de seguiment dels titols universitaris oficials a la
Comunitat Valenciana i de conformitat amb esta, resolc:

Modificar la Resolucié de 15 de desembre de 2010, del president
de I’Agencia Valenciana d’ Avaluaci6 i Prospectiva, per la qual s’aprova
el protocol de seguiment dels titols universitaris oficials a la Comunitat
Valenciana (DOCV 6441, 19.01.2011), que queda redactada en els ter-
mes que figuren en ’annex I de la present resolucio.

De conformitat amb el que establixen els articles 107, 1161 117 de
la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Régim Juridic de les Adminis-
tracions Publiques i del Procediment Administratiu Comu, 1 10146 de la
Llei 29/1998, de 13 de juliol, Reguladora de la Jurisdiccié Contenciosa
Administrativa, la present resolucio, que posa fi a la via administrativa,
podra ser recorreguda potestativament en reposicio o bé es podra plan-
tejar directament un recurs contencids administratiu, en els terminis i
davant dels organs que s’indiquen a continuacio:

a) El recurs de reposici6 haura d’interposar-se davant de la presi-
denta de I’AVAP, en el termini d’un mes a comptar de I’endema de la
publicacib.

Agéncia Valenciana d’Avaluacié i Prospectiva

RESOLUCION de 14 de enero de 2013, de la presidenta
de la Agencia Valenciana d’Avaluacio i Prospectiva, por
la que se modifica la Resolucion de 15 de diciembre de
2010, por la que se aprobo el protocolo de seguimiento de
los titulos universitarios oficiales en la Comunitat Valen-
ciana. [2013/451]

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se estable-
ce la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, modificado
por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, sefiala en el articulo 27
que, una vez iniciada la implantacion de las ensefanzas, el ANECA,
o0 los 6rganos de evaluacion que la ley de las comunidades auténomas
determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del pro-
yecto contenido en el plan de estudios. En el articulo 27 bis del mismo
texto legal, se asigna al ANECA o a los 6rganos de evaluacion que la
ley de las comunidades autonomas determinen, la emision del informe
favorable a la renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios
oficiales.

En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 27 del Real Decreto
1393/2007 citado, se aprobd mediante la Resolucion de 15 de diciembre
de 2010, del presidente de la Agéncia Valenciana d’ Avaluaci6 i Prospec-
tiva, el protocolo de seguimiento de los titulos universitarios oficiales en
la Comunitat Valenciana (DOCV 6441, 19.01.2011).

Los propdsitos de este proceso de seguimiento son en esencia: con-
seguir visibilidad y transparencia de las ensefianzas impartidas y de sus
resultados, determinar el cumplimiento de los objetivos planteados y
adquiridos en la propuesta de plan de estudios de cada titulo verificado
y establecer recomendaciones y sugerencias de mejora que permitan
renovar la acreditacion de los titulos, concediendo asi justificacion, visi-
bilidad, credibilidad y excelencia al Sistema Universitario Valenciano.

Como consecuencia de la experiencia acumulada desde el inicio del
programa de seguimiento de los titulos universitarios oficiales, en la
Comunitat Valenciana se considera necesario realizar una adaptacion de
los plazos en que se lleva a cabo este proceso de seguimiento, comple-
tar su desarrollo, asi como incorporar los documentos necesarios para
la emision de los informes preceptivos que exige este protocolo. Para
ello se requiere la modificacion de la Resolucion de 15 de diciembre de
2010, del presidente de la Agencia Valenciana d’ Avaluaci6 i Prospecti-
va, citada anteriormente.

En virtud de lo expuesto y en ejercicio de las atribuciones estableci-
das en el articulo 7.2.f del Decreto 6/2008, de 18 de enero, del Consell,
por el que se aprueba el Reglamento de la AVAP.

Vista la propuesta de resolucion del director general de la Agen-
cia Valenciana d’Avaluacio i Prospectiva, de fecha 26 de diciembre de
2012, por la que se modifica la Resolucion de 15 de diciembre de 2010,
del presidente de la Ageéncia Valenciana d’Avaluacion y Prospectiva,
por la que se aprueba el protocolo de seguimiento de los titulos univer-
sitarios oficiales en la Comunitat Valenciana y de conformidad con la
misma, resuelvo:

Modificar la Resolucion de 15 de diciembre de 2010, del presidente
de la Agencia Valenciana d’ Avaluacio i Prospectiva, por la que se aprue-
ba el protocolo de seguimiento de los titulos universitarios oficiales en
la Comunitat Valenciana (DOCV 6441, 19.01.2011), que queda redacta-
da en los términos que figuran en el anexo I de la presente resolucion.

De conformidad con lo que establecen los articulos 107, 116 y 117
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comuin,
y 10 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdic-
cion Contencioso-Administrativa, la presente resolucion, que pone fin a
la via administrativa, podra ser recurrida potestativamente en reposicion
o0 bien cabra plantear directamente recurso contencioso-administrativo,
en los plazos y ante los 6rganos que se indican a continuacion:

a) El recurso de reposicion debera interponerse ante la presidenta
de la AVAP, en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de
su publicacion.
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b) El recurs contencids administratiu haura de plantejar-se davant
del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana, en el ter-
mini de dos mesos a comptar de I’endema de la publicacio.

Valéncia, 14 de gener de 2013.— La presidenta de 1’ Agéncia Valen-
ciana d’Avaluacio i Prospectiva: Maria José Catala Verdet.

ANNEX 1

Protocol d’avaluacio per al seguiment dels titols
universitaris oficials

1. Objecte

L’objecte del present protocol d’avaluacio és establir el procediment,
els instruments i els criteris per a la realitzacié del seguiment dels titols
oficials inscrits en el Registre d’Universitats, Centres i Titols (RUCT),
d’acord amb les condicions previstes en el Reial Decret 1393/2007, de
29 d’octubre, pel qual s’establix 1’ordenacio dels ensenyaments univer-
sitaris oficials, modificat pel Reial Decret 861/2010, de 2 de juliol.

Forma part d’un sistema de garantia externa de la qualitat que inte-
gra ’avaluacio inicial conduent a la verificacio dels titols per al seu
reconeixement com a oficials i la comprovacié periodica dels titols
impartits, que permetra supervisar I’execucid efectiva de les ensenyan-
ces i informar la societat i retre-1i comptes sobre la seua qualitat, i con-
duira a I’acreditacio dels titols, que haura de renovar-se en el temps.

2. Ambit d’aplicacié

Este protocol sera aplicable a les universitats publiques i privades i
als seus centres adscrits que impartixen titols universitaris oficials a la
Comunitat Valenciana.

Sense perjui dels acords que puguen establir-se a este efecte entre
I’ AVAP i I’Institut Superior d’Ensenyances Artistiques de la Comunitat
Valenciana (ISEA-CV), sera també aplicable al seguiment dels titols
oficials corresponents a ensenyances artistiques dels centres publics o
privats de la Comunitat Valenciana autoritzats per la conselleria com-
petent en educacid superior.

3. Proposits

El procés de seguiment dels titols universitaris oficials té com a
proposits:

3.1. Assegurar ’execuci6 efectiva de les ensenyances ja implanta-
des conforme al contingut del pla d’estudis del titol verificat pel Consell
d’Universitats.

3.2. Garantir la disponibilitat publica de la informacid pertinent i
rellevant.

3.3. Detectar possibles deficiéncies en la implantacio del titol, i pro-
posar recomanacions i suggeriments de millora.

3.4. Identificar bones practiques per a la seua difusio en el marc del
sistema universitari.

3.5. Aportar, a més, informacio rellevant per a analitzar el grau
d’adaptaci6 dels titols a I’Espai Europeu d’Educacié Superior.

3.6. Proporcionar informaci6 i evidéncies necessaries per a la reno-
vacio de ’acreditacio.

4. Periode en que s’efectua el seguiment

El seguiment dels titols comprén el periode que va des del moment
de la implantaci6 del titol fins al moment en que¢ el dit titol haja de sot-
metre’s a I’avaluaci6 per a la renovacié de 1’acreditacio.

Este protocol sera desenrotllat posteriorment per diversos documents
de treball que es publicaran en la pagina web de I’AVAP i que arreplega-
ran les aportacions demanades de les universitats participants.

5. Criteris per al seguiment

5.1. Transparéncia i accessibilitat. El seguiment ha de fer visible
tant el projecte del titol com el seu desenrotllament.

5.2. Utilitat. El «model de seguiment» ha de respondre als interessos
dels estudiants, professors, els ocupadors i la societat en general, i a les
necessitats de les universitats i administracions educatives.

b) El recurso contencioso-administrativo debera plantearse ante el
Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana, en el plazo de
dos meses a contar desde el dia siguiente al de su publicacion.

Valencia, 14 de enero de 2013.— La presidenta de la Agéncia Valen-
ciana d’Avaluaci6 i Prospectiva: Maria José Catala Verdet.

ANEXO1

Protocolo de evaluacion para el seguimiento de los titulos
universitarios oficiales

1. Objeto

El objeto del presente protocolo de evaluacion es establecer el pro-
cedimiento, los instrumentos y los criterios para la realizacion del segui-
miento de los titulos oficiales inscritos en el Registro de Universidades,
Centros y Titulos (RUCT), de acuerdo con las condiciones previstas en
el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, modificado por el
Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

Forma parte de un sistema de garantia externa de la calidad que inte-
gra la evaluacion inicial conducente a la verificacion de los titulos para su
reconocimiento como oficiales y la comprobacion periddica de los titulos
impartidos, que permitira supervisar la ejecucion efectiva de las ensefianzas
¢ informar y rendir cuentas a la sociedad sobre su calidad, conduciendo a la
acreditacion de los titulos, que deberd renovarse en el tiempo.

2. Ambito de aplicacion

El presente protocolo sera aplicable a las universidades publicas y
privadas y a sus centros adscritos que imparten titulos universitarios
oficiales en la Comunitat Valenciana.

Sin perjuicio de los acuerdos que puedan establecerse a este efecto
entre la AVAP y el Instituto Superior de Ensefianzas Artisticas de la
Comunitat Valenciana (ISEA-CV), sera también de aplicacion al segui-
miento de los titulos oficiales correspondientes a enseflanzas artisticas
de los centros publicos o privados de la Comunitat Valenciana autoriza-
dos por la conselleria competente en educacion superior.

3. Propositos

El proceso de seguimiento de los titulos universitarios oficiales
tiene como propositos:

3.1. Asegurar la ejecucion efectiva de las ensefianzas ya implantadas
conforme al contenido del plan de estudios del titulo verificado por el
Consejo de Universidades.

3.2. Garantizar la disponibilidad publica de la informacion perti-
nente y relevante.

3.3. Detectar posibles deficiencias en la implantacion del titulo, pro-
poniendo recomendaciones y sugerencias de mejora.

3.4. Identificar buenas practicas para su difusion en el marco del
sistema universitario.

3.5. Aportar ademas informacion relevante para analizar el grado de
adaptacion de los titulos al Espacio Europeo de Educacion Superior.

3.6. Proporcionar informacion y evidencias necesarias para la reno-
vacion de la acreditacion.

4. Periodo en el que se efectua el seguimiento

El seguimiento de los titulos comprende el periodo que va desde el
momento de la implantacion del titulo hasta el momento en que dicho
titulo deba someterse a la evaluacion para la renovacion de la acredi-
tacion.

Este protocolo sera desarrollado posteriormente por varios docu-
mentos de trabajo que se publicaran en la pagina web de la AVAP y que
recogeran las aportaciones pedidas de las universidades participantes.

5. Criterios para el seguimiento

5.1. Transparencia y accesibilidad. El seguimiento debe hacer visi-
ble tanto el proyecto del titulo como su desarrollo.

5.2. Utilidad. El «modelo de seguimiento» debe responder a los
intereses de los estudiantes, profesores, ocupadores y de la sociedad
en general, y a las necesidades de las universidades y administraciones
educativas.
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5.3. Constataci6 d’exits i de resultats. El procés de seguiment ha de
plantejar-se com una identificacio i constatacio dels éxits intermedis de
les ensenyances impartides amb vista a la rendicié de comptes.

5.4. Compromis intern del centre. El procés de seguiment ha de
recolzar-se fonamentalment en una revisio interna del titol com a part de
la garantia de la qualitat d’este, de manera que la revisié externa simple-
ment complete i acredite el treball realitzat en les universitats.

5.5. Suport en el sistema intern de garantia de la qualitat del titol.
El seguiment ha de concebre’s com una revisi6 de 1’aplicacio dels pro-
cediments i mecanismes de garantia de la qualitat que s’apliquen en el
titol.

5.6. Orientacio a la millora. El seguiment ha d’afavorir no sols la
detecciod de deficiencies, sind 1’aplicacié dels mecanismes que es pre-
veuen en el sistema de garantia interna de la qualitat del titol per a la
seua millora continua.

6. Procediment de seguiment
El procediment de seguiment comprén un conjunt d’actuacions per a
aconseguir els proposits definits anteriorment i que seran els segiients:

6.1. La universitat elaborara un informe anual de seguiment de cada
un dels seus titols implantats. El dit informe contindra la informacio i
documents descrits en 1’apartat 8.1 d’este protocol.

6.2. L’ AVAP analitzara tant la informaci6 ptblica disponible com la
subministrada per la universitat en el seu informe anual de seguiment.

6.3. Els informes i la informaci6 publica disponible seran analitzats
pel corresponent comité d’avaluacié dels descrits en 1’apartat 10.

6.4. L’informe de seguiment que realitzara I’ AVAP respecte de cada
titulacio, tindra una periodicitat biennal. En este informe es fara constar
el compliment amb les especificacions del procés de seguiment, s’iden-
tificaran bones practiques i s’inclouran recomanacions per a assegurar la
millora continua en el desenrotllament del titol. Previ a I’emissi6 d’estos
informes, es podran realitzar visites externes.

6.5. Amb caracter previ a I’emissio dels informes definitius, I’ AVAP
remetra els informes provisionals de seguiment dels titols a les universi-
tats perque estes, si ho consideren oportu, presenten esmenes que hagen
pogut influir en el seu contingut.

6.6. A fi de complir els criteris i directrius europeus per a la garan-
tia de qualitat en I’educacio superior, els informes definitius es faran
publics i seran remesos a la conselleria competent en matéria d’educacid
superior.

6.7. En el cas que es detecten deficiéncies que suposen un greu risc
per a la qualitat minima exigible, I’ AVAP les traslladara a la universitat,
a la conselleria competent en materia d’educacio superior, i al Consell
d’Universitats, a fi que es procedisca d’acord amb el que establix el
marc normatiu vigent.

6.8. S’elaborara i fara public un informe anual del procés de segui-
ment del conjunt de titols i universitats pertanyents al sistema univer-
sitari valencia, que es remetra a la conselleria competent en matéria
d’educaci6 superior i al Consell d’Universitats.

7. Sol-licitud i temporalitzacio del procés

7.1. Les universitats presentaran a I’ AVAP les seues sol-licituds per
a participar en el procés de seguiment en el periode comprés entre I’1 i
el 31 de gener de cada curs.

Transitoriament, per a I’any 2013, el periode de presentacio de sol-
licituds s’ampliara fins al 15 de febrer.

7.2. L’informe provisional de I’ AVAP es comunicara a les universi-
tats per a la presentaci6é d’esmenes durant els mesos d’abril i maig.

7.3. L’informe definitiu es fara ptblic i es comunicara a les univer-
sitats durant els mesos de juny i juliol de I’any en curs, i sempre amb
caracter previ al procés de prescripcié universitaria.

7.4. La participacio en cada una de les convocatories anuals del
procés de seguiment de titols a la Comunitat Valenciana s’iniciara per
mitja de la presentacio de la corresponent sol-licitud, individualitzada
per a cada titol, segons model normalitzat que figura en I’annex II d’esta
resolucid i amb el pagament previ de la taxa corresponent, establida

5.3. Constatacion de éxitos y de resultados. El proceso de segui-
miento debe plantearse como una identificacion y constatacion de los
éxitos intermedios de las ensefianzas impartidas de cara a la rendicion
de cuentas.

5.4. Compromiso interno del centro. El proceso de seguimiento
debe apoyarse fundamentalmente en una revision interna del titulo
como parte de la garantia de la calidad del mismo, de manera que la
revision externa simplemente complete y acredite el trabajo realizado
en las universidades.

5.5. Apoyo en el sistema interno de garantia de la calidad del titu-
lo. El seguimiento debe concebirse como una revision de la aplicacion
de los procedimientos y mecanismos de garantia de la calidad que se
aplican en el titulo.

5.6. Orientacion a la mejora. El seguimiento debe favorecer no solo
la deteccion de deficiencias sino la aplicacion de los mecanismos que
se prevén en el sistema de garantia interna de la calidad del titulo para
su mejora continua.

6. Procedimiento de seguimiento

El procedimiento de seguimiento comprende un conjunto de actua-
ciones para conseguir los propositos definidos anteriormente y que seran
los siguientes:

6.1. La universidad elaborara un informe anual de seguimiento de
cada uno de sus titulos implantados. Dicho informe contendra la informa-
cién y los documentos descritos en el apartado 8.1 de este protocolo.

6.2. La AVAP analizara tanto la informacion publica disponible
como la suministrada por la universidad en su informe anual de segui-
miento.

6.3. Los informes y la informacion publica disponible seran anali-
zados por el correspondiente comité de evaluacion de los descritos en
el apartado 10.

6.4. El informe de seguimiento que realizara la AVAP respecto de
cada titulacion tendra una periodicidad bienal. En este informe se hara
constar el cumplimiento con las especificaciones del proceso de segui-
miento, se identificaran buenas practicas y se incluiran recomendacio-
nes para asegurar la mejora continua en el desarrollo del titulo. Previo a
la emision de estos informes, se podran realizar visitas externas.

6.5. Con caracter previo a la emision de los informes definitivos, la
AVAP remitira los informes provisionales de seguimiento de los titulos
a las universidades para que estas, si lo consideran oportuno, presenten
enmiendas que hayan podido influir en su contenido.

6.6. Con el fin de cumplir con los criterios y directrices europeos
para la garantia de calidad en la educacion superior, los informes defi-
nitivos se haran publicos y seran remitidos a la conselleria competente
en materia de educacion superior.

6.7. En caso de que se detecten deficiencias que supongan un grave
riesgo para la calidad minima exigible, 1a AVAP las trasladara a la uni-
versidad, a la conselleria competente en materia de educacion superior
y al Consejo de Universidades para que se proceda conforme a lo esta-
blecido en el marco normativo vigente.

6.8. Se elaborara y hara ptblico un informe anual del proceso de
seguimiento del conjunto de titulos y universidades pertenecientes al
sistema universitario valenciano que se remitira a la conselleria compe-
tente en materia de educacion superior y al Consejo de Universidades.

7. Solicitud y temporalizacion del proceso

7.1. Las universidades presentaran a la AVAP sus solicitudes para
participar en el proceso de seguimiento en el periodo comprendido entre
el 1 y el 31 de enero de cada curso.

Transitoriamente, para el afio 2013, el periodo de presentacion de
solicitudes se ampliara hasta el 15 de febrero.

7.2. El informe provisional de la AVAP se comunicara a las univer-
sidades para la presentacion de enmiendas durante los meses de abril
y mayo.

7.3. El informe definitivo se hara publico y se comunicara a las
universidades durante los meses de junio y julio del afio en curso, y
siempre con caracter previo al proceso de prescripcion universitaria.

7.4. La participacion en cada una de las convocatorias anuales del
proceso de seguimiento de titulos en la Comunitat Valenciana se iniciara
mediante la presentacion de la correspondiente solicitud, individualiza-
da para cada titulo, segiin modelo normalizado que figura en el anexo 11
de esta resolucion y con el pago previo de la tasa correspondiente, esta-
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a este efecte en la Llei 12/1997, de 23 de desembre, de Taxes de la
Generalitat. L’imprés per a realitzar el pagament de la taxa figura com a
annex III de la present resolucid i estara disponible en la pagina web de
I’ AVAP. El dit pagament haura de realitzar-se per mitja de transferéncia
bancaria al compte, titularitat de I’AVAP, que s’indica en 1’esmentat
model normalitzat.

Amb caracter facultatiu les universitats participants en este pro-
cés podran sol-licitar anualment a I’AVAP una accié formativa sobre
el procés de seguiment. Aixi mateix, podran sol-licitar la realitzacid
d’una visita de presentacio dels resultats obtinguts en cada una de les
convocatories.

8. Documentacio i informes

Conforme al procediment descrit, el seguiment de titols genera els
informes segiients:

8.1. Informe de seguiment de cada titol elaborat per la universitat.

La universitat elaborara un informe de seguiment de cada un dels
seus titols acreditats. El dit informe constara de les parts segiients:

8.1.1. Referéncia de la informaci6 publica disponible sobre els titols
acreditats i les seues adreces web.

La informaci6 pertinent i rellevant per als estudiants i la societat
en general que, sobre cada un dels seus titols, la universitat ha de fer
publica.

8.1.2. Informacio6 referida als indicadors que s’assenyalen en 1’apar-
tat 9 d’esta resolucio, incloent-hi una analisi dels resultats del titol.

8.1.3. Informacid relativa a 1’aplicaci6 del sistema intern de garantia
de la qualitat. Resum dels resultats de ’aplicacié del dit sistema, aixi
com dels punts forts i debils detectats i les mesures de millora adopta-
des.

8.1.4. Tractament que s’ha donat tant a les recomanacions de I’in-
forme de verificacio, realitzat per I’ANECA com a les de I’informe
d’avaluacio realitzat per I’AVAP, aixi com a les que puguen contindre
els successius informes de seguiment i renovaci6 de 1’acreditacio.

8.2. Informe de I’ AVAP sobre el seguiment de cada titol

L’ AVAP elaborara informes individuals per a cada titol amb caracter
biennal, en qué es fara constar el compliment amb les especificacions
del procés de seguiment i en que es podra incloure, si és el cas, reco-
manacions per a assegurar la millora continua del desenrotllament de la
implantaci6 del titol.

Amb caracter previ a I’emissio dels informes definitius, 1’AVAP
remetra els informes provisionals de seguiment dels titols a les universi-
tats perque estes, si ho consideren oportu, presenten esmenes que hagen
pogut influir en el seu contingut.

A més de I’informe presentat per la mateixa universitat, es preveu
com a font d’informacié addicional una visita externa d’avaluacio.

En el cas que en el procés de seguiment s’hagen detectat deficien-
cies que suposen un greu risc per a la qualitat minima exigible, I’AVAP
les traslladara a la universitat, a la conselleria competent en matéria
d’educacid superior i al Consell d’Universitats, a fi que es procedisca
d’acord amb el que establix el marc normatiu vigent.

8.3. Informe global sobre el procés de seguiment realitzat per
I’ AVAP.

Una vegada completat el procés de seguiment, I’AVAP elaborara i
fara public un informe periodic de seguiment dels titols acreditats que
es remetra a la conselleria competent en matéria d’educacié superior i
al Consell d’Universitats.

8.4. A la finalitzaci6 de cada convocatoria, I’ AVAP realitzara una
metaavaluacid del procés de seguiment conjuntament amb les univer-
sitats.

9. Indicadors
Els indicadors proposats per a facilitar el seguiment dels titols son:

9.1. Taxa de rendiment del titol: relacid percentual entre el nombre
de crédits ordinaris superats en un titol determinat de la universitat i el
nombre total de credits ordinaris matriculats en el mateix titol.

9.2. Taxa d’aband¢ del titol: relacié percentual entre els estudiants
d’una cohort d’entrada matriculats en un determinat titol per a un curs

blecida a este efecto en la Ley 12/1997, de 23 de diciembre, de Tasas de
la Generalitat. El impreso para realizar el pago de la tasa figura como
anexo III de la presente resolucion y estara disponible en la pagina web
de la AVAP. Dicho pago deberad realizarse mediante transferencia ban-
caria en la cuenta, titularidad de la AVAP, que se indica en el referido
modelo normalizado.

Con caracter facultativo las universidades participantes en este pro-
ceso podran solicitar anualmente a la AVAP una accion formativa sobre
el proceso de seguimiento. Asimismo, podran solicitar la realizacion de
una visita de presentacion de los resultados obtenidos en cada una de
las convocatorias.

8. Documentacion e informes

Conforme al procedimiento descrito, el seguimiento de titulos gene-
ra los siguientes informes:

8.1. Informe de seguimiento de cada titulo elaborado por la uni-
versidad.

La universidad elaborara un informe de seguimiento de cada uno de
sus titulos acreditados. Dicho informe constara de las siguientes partes:

8.1.1. Referencia de la informacion publica disponible sobre los
titulos acreditados y sus direcciones web.

La informacidn pertinente y relevante para los estudiantes y la
sociedad en general que, sobre cada uno de sus titulos, la universidad
debe hacer publica.

8.1.2. Informacion referida a los indicadores que se sefialan en el
apartado 9 de esta resolucion, incluyendo un analisis de los resultados
del titulo.

8.1.3. Informacion relativa a la aplicacion del sistema interno de
garantia de la calidad. Resumen de los resultados de la aplicacion de
dicho sistema, asi como de los puntos fuertes y débiles detectados y las
medidas de mejora adoptadas.

8.1.4. Tratamiento que se ha dado tanto a las recomendaciones
del informe de verificacion, realizado por el ANECA, como a las del
informe de evaluacion realizado por la AVAP, asi como las que pudie-
ran contener los sucesivos informes de seguimiento y renovacion de la
acreditacion.

8.2. Informe de la AVAP sobre el seguimiento de cada titulo

La AVAP elaborara informes individuales para cada titulo, con
caracter bienal, en los que se hara constar el cumplimiento con las espe-
cificaciones del proceso de seguimiento y en el que se podra incluir, en
su caso, recomendaciones para asegurar la mejora continua del desarro-
llo de la implantacion del titulo.

Con caracter previo a la emision de los informes definitivos, la
AVAP remitira los informes provisionales de seguimiento de los titulos
a las universidades para que estas, si lo consideran oportuno, presenten
enmiendas que hayan podido influir en su contenido.

Ademas del informe presentado por la propia universidad, se prevé
como fuente de informacion adicional una visita externa de evaluacion.

En caso de que en el proceso de seguimiento se hayan detectado defi-
ciencias que supongan un grave riesgo para la calidad minima exigible,
la AVAP las trasladard a la universidad, a la conselleria competente en
materia de educacion superior y al Consejo de Universidades para que se
proceda conforme a lo establecido en el marco normativo vigente.

8.3. Informe global sobre el proceso de seguimiento realizado por
la AVAP

Una vez completado el proceso de seguimiento, la AVAP elabora-
rd y hara publico un informe perioédico de seguimiento de los titulos
acreditados que se remitira en la conselleria competente en materia de
educacion superior y al Consejo de Universidades.

8.4. A la finalizacion de cada convocatoria, la AVAP realizara una
metaevaluacion del proceso de seguimiento conjuntamente con las uni-
versidades.

9. Indicadores

Los indicadores propuestos para facilitar el seguimiento de los titu-
los son:

9.1. Tasa de rendimiento del titulo: relacion porcentual entre el
nimero de créditos ordinarios superados en un titulo determinado de
la universidad y el numero total de créditos ordinarios matriculados en
el mismo titulo.

9.2. Tasa de abandono del titulo: relacion porcentual entre los estu-
diantes de una cohorte de entrada matriculados en un determinado titulo
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académic que no s’han matriculat en el dit titol en els segiients cursos i
el nombre total d’estudiants d’esta cohort d’entrada que van accedir al
mencionat titol en el curs académic de referéncia.

9.3. Taxa d’eficiéncia dels graduats: relacié percentual entre el nom-
bre total de crédits en que van haver d’haver-se matriculat els estudiants
graduats en una cohort de graduacio per a superar un titol i el total de
credits en que efectivament s’han matriculat els estudiants graduats
d’una cohort de graduacio6.

9.4. Taxa de graduacio del titol: relaci6 percentual entre els estudi-
ants d’una cohort d’entrada que superen, en el temps previst més un any,
els credits conduents a un titol i el total d’estudiants de nou ingrés de la
mateixa cohort en el dit titol.

9.5. Taxa de matriculacié: relacié percentual entre el nombre d’es-
tudiants que efectivament es matriculen en una titulacio i el nombre de
places oferides per la universitat en la mateixa titulacio.

9.6. Taxa d’oferta i demanda: relaci6 percentual entre el nombre
d’estudiants que sol-liciten la preinscripcié en primera opci6 en el titol
iles places que oferta la universitat en eixe mateix titol. Per a I’exercici
de 2013, en el calcul d’este indicador, s’incloura el nombre d’estudi-
ants que van sollicitar la preinscripcid en primera i segona opcid en
el titol.

9.7. Taxa de PDI amb el titol de doctor: relacié percentual entre el
nombre de professors que impartixen docéncia en una titulacié i tenen
el titol de doctor i el nombre total de PDI que impartix docencia en eixa
mateixa titulacio.

9.8. Taxa de PDI a temps complet: relacid percentual entre el nom-
bre de professors que impartixen docéncia en una titulacio la vinculacid
de la qual amb la universitat incloga la dedicaci6 a temps complet i el
nombre total de PDI que impartix docéncia en eixa mateixa titulacio.

El procés de seguiment preveu la progressiva implantacié de nous
indicadors orientats a resultats, com els lligats a I’ocupabilitat i I’empre-
nedoria dels titulats universitaris, en virtut del que disposa I’article 19 de
la Llei 2/2012, de Mesures Urgents de Suport a la Iniciativa Empresarial
i els Emprenedors, Microempreses i Xicotetes i Mitjanes Empreses de
la Comunitat Valenciana, una vegada que 1’AVAP establisca el sistema
del calcul d’estos. Aixi mateix, es consideraran valids els indicadors
inclosos en el Sistema d’Informacié Universitaria (SITU) del ministeri
competent en materia d’educacid superior.

10. Comités d’avaluacio

Per a realitzar les tasques de seguiment dels titols oficials, I’AVAP
demanara 1’assessorament de la comunitat cientifica, académica i pro-
fessional, i per a aixo la presidéncia de I’AVAP nomenara els correspo-
nents comités d’avaluacié del seguiment dels titols implantats per les
universitats a la Comunitat Valenciana.

Els comités d’avaluacid estaran integrats per académics de recone-
gut prestigi, experts en I’Espai Europeu d’Educacié Superior o experts
en sistemes de garantia de qualitat, aixi com per estudiants universita-
ris.

Els comités actuaran de manera col-legiada i tots els seus membres
participaran en la valoracid de les propostes d’informes de seguiment.
Estaran compostos per un president o presidenta i almenys dos vocals
actuant com a secretari o secretaria, amb veu i sense vot, un técnic o
técnica designat per I’ AVAP.

Els membres dels comités d’avaluacié subscriuran el codi étic de
I’ AVAP i1 compliran els seus principis d’independéncia, objectivitat,
excel-léncia i transparéncia.

11. Visita

L’ AVAP es reserva el dret de realitzar visites a les universitats que
siguen objecte de seguiment si ho considera necessari i ttil per a 1’ava-
luacid.

Les dites visites presencials es consideren complementaries a 1’in-
forme emés per les universitats i s’incorporaran a I’informe de segui-
ment de I’AVAP, aquelles evidéncies i/o propostes de millora detecta-
des.

Les visites seran efectuades per membres dels comités o altres téc-
nics de I’AVAP i consistiran en una comprovacio6 de la informacié pre-
sentada per la universitat, amb audiéncia, si és necessari, dels col-lectius
implicats en el procés d’avaluacio.

para un curso académico que no se han matriculado en dicho titulo en
los siguientes cursos y el nimero total de estudiantes de tal cohorte de
entrada que accedieran al mencionado titulo en el curso académico de
referencia.

9.3. Tasa de eficiencia de los graduados: relacion porcentual entre
el numero total de créditos en que debieran haberse matriculado los
estudiantes graduados en una cohorte de graduacion para superar un
titulo y el total de créditos en que efectivamente se han matriculado los
estudiantes graduados de una cohorte de graduacion.

9.4. Tasa de graduacion del titulo: relacion porcentual entre los estu-
diantes de una cohorte de entrada que superen en el tiempo previsto mas
un afio los créditos conducentes a un titulo y el total de estudiantes de
nuevo ingreso de la misma cohorte en dicho titulo.

9.5. Tasa de matriculacion: relacion porcentual entre el nimero de
estudiantes que efectivamente se matriculan en una titulacién y el nime-
ro de plazas ofrecidas por la universidad en la misma titulacion.

9.6. Tasa de oferta y demanda: relacion porcentual entre el niimero
de estudiantes que solicitan la preinscripcion en primera opcion en el
titulo y las plazas que oferta la universidad en ese mismo titulo. Para el
ejercicio de 2013, en el calculo de este indicador se incluira el nimero
de estudiantes que solicitaron la preinscripcion en primera y segunda
opcion en el titulo.

9.7. Tasa de PDI con el titulo de doctor: relacion porcentual entre el
nimero de profesores que imparten docencia en una titulacion y tienen
el titulo de doctor, y el niimero total de PDI que imparte docencia en
esa misma titulacion.

9.8. Tasa de PDI a tiempo completo: relacion porcentual entre el
numero de profesores que imparten docencia en una titulaciéon cuya vin-
culacion con la universidad incluya la dedicacion a tiempo completo, y
el namero total de PDI que imparte docencia en esa misma titulacion.

El proceso de seguimiento prevé la progresiva implantacion de nue-
vos indicadores orientados a resultados, como los ligados a la empleabi-
lidad y el emprendimiento de los titulados universitarios, en virtud de
lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley 2/2012, de Medidas Urgentes de
Apoyo a la Iniciativa Empresarial y los Emprendedores, Microempresas
y Pequetias y Medianas Empresas de la Comunitat Valenciana, una vez
que la AVAP establezca el sistema del célculo de los mismos. Asimis-
mo, se consideraran validos los indicadores incluidos en el Sistema de
Informacion Universitaria (SIIU) del ministerio competente en materia
de educacion superior.

10. Comités de evaluacion

Para realizar las tareas de seguimiento de los titulos oficiales, la AVAP
pedira el asesoramiento de la comunidad cientifica, académica y profe-
sional, y para ello se nombraran por parte de la presidencia de la AVAP,
los correspondientes comités de evaluacion del seguimiento de los titulos
implantados por las universidades en la Comunitat Valenciana.

Los comités de evaluacion estaran integrados por académicos de
reconocido prestigio, expertos en el Espacio Europeo de Educacion
Superior o expertos en sistemas de garantia de calidad, asi como por
estudiantes universitarios.

Los comités actuaran de forma colegiada y todos sus miembros par-
ticiparan en la valoracion de las propuestas de informes de seguimiento.
Estaran compuestos por un presidente o presidenta y por lo menos dos
vocales, actuando como secretario o secretaria, con voz y sin voto, un
técnico o técnica designado por la AVAP.

Los miembros de los comités de evaluacion suscribiran el codigo
ético de la AVAP y cumpliran con sus principios de independencia, obje-
tividad, excelencia y transparencia.

11. Visita

La AVAP se reserva el derecho de realizar visitas en las universida-
des que sean objeto de seguimiento si lo considera necesario y util para
la evaluacion.

Dichas visitas presenciales se consideran complementarias al
informe emitido por las universidades y se incorporaran al informe de
seguimiento de la AVAP aquellas evidencias y/o propuestas de mejora
detectadas.

Las visitas se efectuaran por miembros de los comités u otros téc-
nicos de la AVAP y consistirdn en una comprobacion de la informacion
presentada por la universidad, con audiencia, si fuera necesario, de los
colectivos implicados en el proceso de evaluacion.
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SOL-LICITUD D’AVALUACIO | EMISSIO D'INFORME DE SEGUIMENT DE

\\\ VALENC'ANA AGEMCIA VALEMCIANA TiTOLS UNIVERSITARIS OFICIALS

SOLICITUD DE EVALUA CION Y EMISION DE INFORME DE SEGUIMIENTO
DE TITULOS UNIVERSITARIOS OFICIALES

A DADES | DATOS

UNIVERSITAT / UNIVERSIDAD:

[TIPUS DE TITULACIO / TIPO DE TITULACION: NUMERO DE RUCT / NUMERO DE RUCT:

DENOMINACIO DE LA TITULACIO / DENOMINACION DE LA TITULACION:

ICENTRE / CENTRO:

IANY DE VERIFICACIO | ANO DE VERIFICACION: IANY D’IMPLANTACIO / ANO DE IMPLANTACION:

NOMBRE DE CREDITS /NUMERO DE CREDITOS: NOMBRE DE PLACES /NUMERO DE PLAZAS:

B |[DOCUMENTS APORTATS / DOCUMENTOS APORTADOS

o Informe de la universitat inserit en la plataforma / Informe de la universidad|
insertado en la plataforma

o Certificat d’'ingrés de la taxa / Certificado de ingreso de la tasa. o Altra documentacié / Otra documentacion

DECLARACIO RESPONSABLE | COMUNICACIO PREVIA: als efectes del que preveu l'article 71.bis de la Llei 30/1992, la persona firmant]
DECLARA, sota la seua responsabilitat, que complix tots el requisits de la convocatoria; que son certes les dades consignades; que la|
documentacioé aportada és auténtica, sense perjui de la possible comprovacio, si és procedent, per part de 'AVAP, i que assumix les
responsabilitats que puguen derivar-se de les inexactituds que hi consten.

IDECLARACION RESPONSABLE Y COMUNICACION PREVIA: a los efectos previstos en el articulo 71.bis de la Ley 30/1992, la persona
labajo firmante DECLARA que cumple todos los requisitos de la convocatoria; que son cierfos los datos cumplimentados; que Ia
ldocumentacion aportada es auténtica, sin perjuicio de la posible comprobacion, si procede, por parte de la AVAP, y que asume las
Iresponsabilidades que puedan derivarse de las inexactitudes que consten.

Firma:

d’/de de 2013

D’ENTRADA /
SELLO DEL REGISTRO DE|

DEL REGISTRE]

Les dades personals que conté I'imprés poden ser incloses en un fitxer perque siguen tractades per 'AVAP, en Us de les funciones propies que té atribuides en I'ambit de les
seues competéncies. La persona sol-licitant pot adregar-se a qualsevol organ d’aquella per a exercir els drets d’accés, rectificacié, cancel-lacié i oposicié, tal com disposa la
Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal (BOE nim. 298, de 14 de desembre de 1999). La firma d’esta sol-licitud comporta el

consentiment perqué '’AVAP accedisca als fitxers de dades d'identificacio personal, excepte en el cas de denegacié expressa.

Los datos personales contenidos en este impreso pueden ser incluidos en un fichero para ser tratados por la AVAP, en uso de las funciones propias que tiene atribuidas en el
ambito de sus competencias. La persona solicitante puede dirigirse a cualquier érgano de la misma para ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y
oposicion, segun lo dispuesto en la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protecciéon de Datos de Caracter Personal (BOE num. 298, de 14 de diciembre de 1999). La
firma de esta solicitud comporta el consentimiento para que la AVAP acceda a los ficheros de datos de identificacion personal, excepto en el caso de denegacion expresa.

AGENCIA VALENCIANA D’AVALUACIO | PROSPECTIVA

Placa del Carme, num. 4, 3a planta. 46003 VALENCIA
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ANNEX Ill /ANEXO 1lI

‘?A_? G E N ERAUTAT @ TAXA PER AVALUACIO | EMISSIO D’INFORME DE SEGUIMENT
N N\NV/A\P DE TITOLS UNIVERSITARIS OFICIALS /
TASA POR EVALUACION Y EMISION DE INFORME DE

\\\% VALENClANA AGENCIA VALENCLANA SEGUIMIENTO DE TITULOS UNIVERSITARIOS OFICIALES

0 AVALUACIO | PROSPECTIVA

ORGAN GESTOR /| ORGANO GESTOR: AVAP

A |DECLARANT O SUBJECTE PASSIU /| DECLARANTE O SUJETO PASIVO

UNIVERSITAT / UNIVERSIDAD

TIPUS DE TiTOL / TIPO DE TITULO

DENOMINACIO DEL TITOL / DENOMINACION DEL TITULO

B _[AUTOLIQUIDACIO | AUTOLIQUIDACION
ISOL-LICITUD D’AVALUACIO | EMISSIO D’INFORME DE SEGUIMENT DELS TITOLS UNIVERSITARIS OFICIALS / IMPORT / IMPORTE
SOLICITUD DE EVALUACION Y EMISION DE INFORME DE SEGUIMIENTO DE TITULOS UNIVERSITARIOS OFICIALES

o Grau / Grado 600 euros
o Master / Master 400 euros
o Doctorat / Doctorado 400 euros

*

IASSENYALEU L'OPCIO TRIADA AMB UNA CREU / SENALAR LA OPCION ELEGIDA CON UNA CRUZ

C [DATAIFIRMA /| FECHA Y FIRMA

IMPORT A INGRESSAR / IMPORTE A INGRESAR:

, de de 2013 0 400€ Avaluacio i emissio de I'informe de seguiment de master/doctorat
0 400€ Evaluacioén y emision del informe de seguimiento
master/doctorado

0 600€ Avaluacié i emissio d’'informe de seguiment de grau
0600€ Evaluacion y emision del informe de seguimiento de grado

FIRMAT / FIRMADO

D [INGRES /INGRESO
IA OMPLIR PER L'ENTITAT BANCARIA / A RELLENAR POR LA ENTIDAD BANCARIA

Banc sucursal / Banco-sucursal Data d’ingrés / Fecha de ingreso Import ingressat / Importe ingresado

* En el cas de realitzar el pagament per mitja de transferéncia bancaria en el compte que s'especifica, a este document s’haura d'adjuntar el justificant, en el qual haura de figurar
la identificacié de la persona que ordena el pagament. / En el caso de realizar el pago por transferencia bancaria en la cuenta que se especifica, debera de acompanar al
loresente documento el justificante del mismo en el que tendréa que figurar la identificacion del ordenante del pago.

ENTITAT BANKIA; NUM. COMPTE: 2038 6231 11 6000020666 / IBAN ES27 2038 6231 1160 0002 0666

Este document no sera valid sense el justificant de pagament: segell de I'entitat o comprovant de la transferéncia efectuada / Este documento no sera valido sin el justificante|
del pago: sello de la entidad o comprobante de la transferencia efectuada.

Les dades personals que conté I'imprés podran ser incloses en un fitxer perqué siguen tractades per 'AVAP, fent Us de les funciones propies que té atribuides en I'ambit de les
seues competéncies, i podra adregar-se a qualsevol organ d'esta per a exercir els drets d’accés, rectificacio, cancel-lacio i oposicid, segons el que disposa la Llei Organica
15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal (BOE nim. 298, de 14 de desembre del 1999).

Los datos personales contenidos en este impreso podran ser incluidos en un fichero para al tratamiento por la AVAP, en uso de las funciones propias que tiene atribuidas en el
ambito de sus competencias, pudiendo dirigirse a cualquier érgano de ésta para ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién, segtn lo que dispone la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (BOE n°. 298, de 14 de diciembre de 1999).

AGENCIA VALENCIANA D'AVALUACIO | PROSPECTIVA
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