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INTRODUCCION

La evaluacién para el seguimiento de ensefianzas universitarias oficiales de doctorado inscritas en el
Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT) tiene, al igual que la evaluacién para la
renovacion de la acreditacidn de titulos, como principal objetivo comprobar si la gestidn, los recursos
y los resultados de un programa de doctorado son adecuados y permiten garantizar la continuidad
del mismo hasta la renovacién de la acreditacion.

El procedimiento general de la evaluacién para el seguimiento establece en el Protocolo de
seguimiento de ensefianzas universitarias oficiales de doctorado en la Comunitat Valenciana,
aprobado por el Comité de Direccion de la AVAP, en su reunién de 9 de febrero de 2017 y publicado
en la pagina web de la AVAP: www.avap.es

La presente guia se disefia con el objeto de facilitar, por una parte, a las universidades la elaboracion
del informe de evaluacién para el seguimiento de sus programas de doctorado, y, por otra, para
optimizar la labor de la Comisidon de Evaluacidn orientandola en el procedimiento a seguir y en los
aspectos que deben ser valorados para el cumplimiento de las directrices y criterios establecidos en
el Protocolo.

1. CRITERIOS DE EVALUACION

Siguiendo las directrices y lineas de actuacién acordadas para el proceso de seguimiento de las
ensefianzas universitarias oficiales de doctorado en el marco de la Red Espafola de Agencias de
Calidad Universitaria (REACU) y teniendo presentes los criterios y directrices establecidos en el
documento “Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area”,
los criterios de evaluacion establecidos para el seguimiento se articulan en tres dimensiones:

= GESTION DEL TiTULO. Se analizan aquellos aspectos de la implantacién del programa de
doctorado que demuestran el nivel de cumplimiento del proyecto que la institucidn
pretendia desarrollar: la vigencia de su interés para la sociedad, la gestion académica, la
informacidn publica generada y el grado de implantacion de su Sistema de Garantia Interno
de Calidad.

= RECURSOS. Se evaluan los recursos humanos, materiales y de apoyo con los que ha contado
el programa de doctorado a lo largo de su implantacion.

= RESULTADOS. Se evallan aspectos relacionados con los resultados del programa de
doctorado y la evolucién que éstos han tenido durante el desarrollo del mismo.
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RELACION ENTRE DIMENSIONES Y CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSIONES

CRITERIOS

Gestion del titulo

Criterio 1. Organizacion y desarrollo
Criterio 2. Informacién y transparencia
Criterio 3. Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

Recursos

Criterio 4. Personal Académico
Criterio 5. Recursos materiales y servicios

Resultados

Criterio 6. Resultados de aprendizaje
Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

RELACION ENTRE LOS CRITERIOS DE EVALUACION PARA EL SEGUIMIENTO Y LOS CRITERIOS

PARA EL ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD EN EL ESPACIO EUROPEO DE
EDUCACION SUPERIOR (ESG 2015)"

CRITERIOS SEGUIMIENTO

CRITERIOS ESG 2015

Criterio 1. Organizacién y desarrollo

1.2. Disefio y aprobacién de programas

1.3. Aprendizaje, ensefianza y evaluacion centrados en el estudiante

1.4. Admisién, progreso, reconocimiento y certificacion de los
estudiantes

1.7. Gestion de la informacion

1.9. Seguimiento continuo y revisién periddica de programas

Criterio 2. Informacién y
transparencia

1.8. Informacién publica

Criterio 3. Sistema de Garantia
Interno de Calidad (SGIC)

1.1. Politica de aseguramiento de la calidad

Criterio 4. Personal Académico

1.5. Profesorado

Criterio 5. Recursos materiales y
servicios

1.6. Recursos de aprendizaje y apoyo a los estudiantes

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

1.2. Disefio y aprobacién de programas

1.3. Aprendizaje, ensefianza y evaluacion centrados en el estudiante

1.4. Admisidn, progreso, reconocimiento y certificaciéon de los
estudiantes

1.7. Gestion de la informacion

1.9. Seguimiento continuo y revisidn periddica de programas

Criterio 7. Indicadores de satisfaccidon
y rendimiento

1.2. Disefio y aprobacién de programas

1.3. Aprendizaje, ensefianza y evaluacion centrados en el estudiante

1.4. Admisidn, progreso, reconocimiento y certificaciéon de los
estudiantes

1.7. Gestion de la informacion

1.9. Seguimiento continuo y revisidn periddica de programas

! Aprobados por la Conferencia de Ministros de Educacion celebrada en Erevan el 14 y 15 de mayo de 2015.
Enlace al texto completo: http://www.enqga.eu/wp-content/uploads/2015/11/ESG_2015.pdf

Pagina 4 de 56




SO GENERALTAT 7))
& VALENCIANA AVAP

DAVALUACIO | PROSPECTIVA

1.1. Criterios, estdandares y directrices a valorar

A continuacion se detalla cada uno los criterios, el estandar correspondiente y las directrices que se
tendrdn en cuenta para valorar si se alcanza el mismo.

Criterio 1. Organizacion y desarrollo
Estandar: El programa de doctorado se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en
la memoria verificada y, en su caso, en sus respectivas modificaciones.
Directrices a valorar:
1.1.El programa dispone de mecanismos para garantizar que el perfil de ingreso de los
doctorandos es adecuado y su niumero es coherente con las caracteristicas y la distribucion
de las lineas de investigacién del programa y el numero de plazas ofrecidas.
1.2.El programa dispone de mecanismos adecuados de supervision de los doctorandos vy, si
procede, de las actividades formativas.
1.3.La institucidon da respuesta a las posibles recomendaciones realizadas en el Informe de
verificacidn y, en su caso, en los posibles informes de modificacion.
1.4.En su caso, los cambios introducidos en el programa de doctorado y que no se hayan
sometido a modificacion no alteran el nivel 4 del MECES y permiten su actualizacion de
acuerdo con los requisitos de la disciplina.

Criterio 2. Informacion y transparencia
Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas y resultados del programa de doctorado y de los procesos de
gestion que garantizan su calidad.
Directrices a valorar:
2.1.La universidad publica informacion objetiva, completa y actualizada sobre el programa de
doctorado, sus caracteristicas, su desarrollo y los resultados alcanzados.
2.2.La institucién garantiza un fdacil acceso a la informacion relevante del programa de doctorado
a todos los grupos de interés.
2.3.La institucion publica el SGIC en el que se enmarca el programa de doctorado.

Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC)
Estandar: La institucion dispone de un sistema de garantia interno de la calidad formalmente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del programa de
doctorado.
Directrices a valorar teniendo en cuenta los aios de implantacién del programa de doctorado:
3.1.El SGIC implantado garantiza la recogida de informacién y de los resultados relevantes para
la toma de decisiones y la gestion eficiente del programa de doctorado, en especial sobre los
resultados de aprendizaje y la satisfaccidn de los grupos de interés.
3.2.El SGIC implantado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y mejora del
programa de doctorado.
3.3.El SGIC implantado dispone de procedimientos adecuados para atender a las sugerencias y
reclamaciones.
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Criterio 4. Personal académico
Estandar: El personal académico es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del
programa de doctorado, el dmbito cientifico y el nimero de estudiantes.
Directrices a valorar:
4.1.El personal académico reune los requisitos exigidos para su participacién en el programa de
doctorado y acredita su experiencia investigadora.
4.2.El personal académico es suficiente y tiene la dedicacién necesaria para desarrollar sus
funciones de forma adecuada, considerando el nimero de estudiantes en cada linea de
investigacion y la naturaleza y caracteristicas del programa de doctorado.
4.3.El programa de doctorado cuenta con mecanismos de reconocimiento de la labor de
tutorizacién y direccion de tesis.
4.4.El grado de participacidn de expertos internacionales en las comisiones de seguimiento y
tribunales de tesis es adecuado segun el ambito cientifico del programa.

Criterio 5. Recursos materiales y servicios
Estandar: Los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo de las
actividades previstas son los adecuados, en funcion de las caracteristicas del programa de
doctorado, el ambito cientifico y el nimero de estudiantes.
Directrices a valorar:
5.1.Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes en cada linea
de investigacién y la naturaleza y caracteristicas del programa de doctorado.
5.2.Los servicios de orientacion académica responden a las necesidades del proceso de
formacién de los estudiantes como investigadores.

Criterio 6. Resultados de aprendizaje
Estandar: Los resultados de aprendizaje se corresponden con el nivel 4 del MECES.
Directriz a valorar:
6.1. Los resultados de los indicadores académicos del programa de doctorado y su evolucién
son adecuados.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento
Estandar: Los resultados de los indicadores del programa de doctorado son adecuados a sus
caracteristicas y al contexto socio-econémico e investigador.
Directrices a valorar:
7.1. La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de
interés es adecuada.
7.2.Los indicadores son adecuados al perfil de los estudiantes, de acuerdo con el dambito
cientifico del programa.
7.3.La evolucién de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la memoria
verificada.

Pagina 6 de 56



SO GENERALTAT 7))
& VALENCIANA AVAP

D'AVALUACIO | PROSPECTIVA

1.2. Directrices y aspectos a considerar

A continuacién se detallan los aspectos que se tendran en cuenta para determinar el grado de
cumplimiento de cada directriz. La informacién bdsica para el analisis serdn las tablas y evidencias
que se establecen en el anexo Il de esta guia.

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Directriz 1.1. El programa dispone de mecanismos para garantizar que el perfil de ingreso de los
doctorandos es adecuado y su niumero es coherente con las caracteristicas y la distribucion de las
lineas de investigacion del programa y el numero de plazas ofrecidas.

Aspectos a considerar:

Los criterios de admisién permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso para iniciar
sus estudios de acuerdo a las caracteristicas y lineas de investigacion del programa, asi como
al nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada y/o sus sucesivas modificaciones.
Los complementos de formacidon cumplen su funcién en cuanto a la adquisicion de
competencias y conocimientos por parte de los estudiantes de las diferentes disciplinas de
entrada.

Directriz 1.2. El programa dispone de mecanismos adecuados de supervision de los doctorandos y,
si procede, de las actividades formativas.
Aspectos a considerar:

La comisién académica realiza un seguimiento de la evolucién del doctorando mediante los
documentos establecidos por el RD 99/2011 (plan de investigacion y registro de actividades
realizadas por cada estudiante).

El procedimiento utilizado por la comisidn académica para la asignacién del personal
académico que tutorizara y dirigira la tesis doctoral, asi como para su eventual cambio es
adecuado.

Se han puesto en marcha mecanismos para evitar el fraude y garantizar la originalidad de la
investigacion.

En el caso de que el programa de doctorado se imparta en varios centros y/o sea
interuniversitario, los mecanismos de coordinacion entre los centros y/o las universidades
participantes en el programa.

La normativa de la universidad sobre la presentacion y defensa de tesis doctoral esta
adaptada a la legislacion estatal vigente.

En el caso de programas de doctorado interuniversitario, la normativa aplicada para la
presentacion y defensa de la tesis doctoral determina las mismas exigencias en todas de las
universidades participantes.

En el caso de mencidn internacional, se ha garantizado la coordinacidn y la supervision
necesaria de la estancia realizada en la institucion de ensefianza superior o centro de
investigacion de prestigio extranjero.

En el caso de tesis en régimen de cotutela internacional, las estancias y las actividades han
sido reflejadas en los convenios de cotutela y se cumplen adecuadamente.

En el caso de mencidn industrial, se ha garantizado la coordinacidn y la supervisién necesaria
para que las actividades realizadas en la empresa permitan a los estudiantes adquirir las
competencias correspondientes.
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Directriz 1.3. La institucion da respuesta a las posibles recomendaciones realizadas en el Informe de
verificacion y en su caso en los posibles informes de modificacion.
Aspectos a considerar:
e En su caso, el grado de ejecucidon de las recomendaciones realizadas en el Informe de
verificacidn y, en su caso, en los informes de modificacién, asi como las recomendaciones
realizadas en el informe de autorizacién.

Directriz 1.4. En su caso, los cambios introducidos en el programa de doctorado y que no se hayan
sometido a modificacion no alteran el nivel 4 del MECES y permiten su actualizacion de acuerdo con
los requisitos de la disciplina.
Aspectos a considerar:
e En su caso, caracteristicas y resultados de los cambios introducidos y no sometidos a informe
de modificacidn del programa.

Criterio 2. Informacién y transparencia

Directriz 2.1. La universidad publica informacion objetiva, completa y actualizada sobre el
programa de doctorado, sus caracteristicas, su desarrollo y los resultados alcanzados.
Aspectos a considerar:

e La memoria del programa de doctorado verificada y/o sus posteriores modificaciones estan
publicadas en la web y son de acceso abierto.

e Elinforme final de evaluacidn para la verificacion y los diferentes informes de modificaciones
del programa de doctorado, asi como de la resolucidn de verificacién por parte del Consejo
de Universidades estan publicados en la web y son de acceso abierto.

e Los informes de seguimiento interno del programa de doctorado estdn publicados en la web
aunque sea con acceso restringido.

e El enlace directo al programa de doctorado en el Registro de Universidades, Centros y Titulos
esta disponible en la web.

e La correspondencia entre la denominacién del programa de doctorado publicitada y la
denominacién que figura en el RUCT.

e La descripcién de los principales aspectos relacionados con el acceso al programa de
doctorado (objetivos, perfil de ingreso, perfil de salida, nimero de plazas ofertadas, periodo
y procedimiento de matriculacidn, requisitos y criterios de admisidn, érgano que lleva a cabo
el proceso de admisién y su composicidn, procedimiento y asignacion de tutor/a y director/a
de tesis, complementos de formacién, y becas y otras ayudas) estan publicados en la web y
son de acceso abierto.

e La descripcion de los principales aspectos relacionados con la organizacion del programa de
doctorado (lineas de investigacion, actividades formativas, y procedimiento para la
elaboracion y defensa del plan de investigacion) estdn publicados en la web y son de acceso
abierto.

e La descripcidn de los principales aspectos relacionados con la planificacion operativa del
programa de doctorado (composicidon de la comisién académica, duracidn de los estudios y
permanencia, calendario académico y recursos de aprendizaje) estan publicados en la web y
son de acceso abierto.

e La descripcion del personal académico e investigador que participa en el programa de
doctorado esta publicada en la web y es de acceso abierto.

Pagina 8 de 56



SO GENERALTAT 7))
& VALENCIANA AVAP

D'AVALUACIO | PROSPECTIVA

En su caso, la descripcion de los principales aspectos relacionados con los programas de
movilidad (objetivos, normativa, y becas y ayudas) estan publicados en la web y son de
acceso abierto.

La normativa académica sobre la tesis doctoral (evaluacién, depdsito y defensa, mencién
internacional, tesis en régimen de cotutela internacional, y mencién Industrial) estd
publicada en la web y es de acceso abierto.

En su caso, los principales resultados del programa de doctorado (nimero y relacion de tesis
doctorales defendidas y satisfaccidn de los grupos de interés) estan publicados en la web y
son de acceso abierto.

En el caso de que la informacidn sobre el programa de doctorado esté accesible en varias
paginas web de la universidad (universidades si es interuniversitario) o de los centros que lo
imparten, la informacidn no presenta contradicciones.

En su caso, el grado de ejecucion de las recomendaciones de mejora incluidas en los
informes de seguimiento del programa de doctorado.

Directriz 2.2. La institucion garantiza un fdcil acceso a la informacion relevante del programa de
doctorado a todos los grupos de interés.
Aspectos a considerar:

La facilidad de acceso a la descripcion del programa de doctorado.

La facilidad de acceso a la informacién sobre las competencias a adquirir por parte de los
estudiantes.

La facilidad de acceso a la informacidn sobre los requisitos de acceso y admision al programa
de doctorado y, en su caso, los complementos de formacidn que deben realizarse.

La facilidad de acceso a la informacidn previa a la matricula (documentos a presentar, plazas,
etc.).

La facilidad de acceso a la informacidn sobre la organizaciéon y planificaciéon operativa del
programa de doctorado.

En su caso, la facilidad de acceso a la informacion de lo que significa e implica la mencidn
internacional, la tesis en régimen de cotutela internacional y la mencién Industrial.

La facilidad de acceso a informacidn referente a los programas o servicios de apoyo a los
estudiantes y a los recursos de aprendizaje disponibles.

La facilidad de acceso a las normativas aplicables a los estudiantes del programa de
doctorado.

En su caso, el grado de ejecucién de las recomendaciones de mejora incluidas en los
informes de seguimiento del programa de doctorado.

Directriz 2.3. La institucion publica el SGIC en el que se enmarca el programa de doctorado.
Aspectos a considerar:

El Sistema de Garantia de Calidad en el que se enmarca el programa de doctorado, donde
figuren sus responsables, los procedimientos y, en su caso, las acciones de mejora puestas en
marcha, estd publicado en la web y es de acceso abierto.
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Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC)

Directriz 3.1. El SGIC implantado garantiza la recogida de informacion y de los resultados
relevantes para la toma de decisiones y la gestion eficiente del programa de doctorado, en especial
sobre los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés.

Aspectos a considerar:

e EISGIC implementado garantiza la recogida de informacion de forma continua y el analisis de
los resultados del aprendizaje.

e El SGIC implementado garantiza la recogida de informacién de forma continua y el analisis
del grado de satisfaccién de los diferentes grupos de interés.

e Los procedimientos que permiten recoger la informaciéon de forma continua, analizar los
resultados y utilizarlos para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del programa de
doctorado, se han desarrollado de acuerdo a lo establecido.

e En el caso de los programas de doctorado interuniversitario, si las acciones llevadas a cabo
como consecuencia de la implantacidn del SGIC estan coordinadas en todas las universidades
o centros participantes en el programa formativo.

Directriz 3.2. El SGIC implantado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y mejora del
programa de doctorado.
Aspectos a considerar:

e Las recomendaciones incluidas en los informes de evaluacién para la verificacidn, y, en su
caso, modificacion, del programa de doctorado han sido analizadas dentro del SGIC y se han
establecido las acciones correspondientes por parte los responsables del programa de
doctorado.

e EISGIC, a partir del andlisis de datos objetivos y fiables, facilita informacion para el desarrollo
de los procesos de seguimiento, modificacidn y acreditacién de la titulacién y ha generado
informacidn de utilidad para los colectivos implicados en el programa de doctorado.

e En su caso, se han producido modificaciones en el diseio inicialmente previsto del programa
de doctorado como consecuencia de la informacion aportada desde el SGIC, y el seguimiento
de estas modificaciones confirma que han sido eficaces y han conseguido los objetivos
planteados.

Directriz 3.3. El SGIC implantado dispone de procedimientos adecuados para atender las
sugerencias y reclamaciones.
Aspectos a considerar:
e EISGIC implementado dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias.
e El SGIC implementado dispone de procedimientos adecuados para atender las
reclamaciones.
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Criterio 4. Personal académico

Directriz 4.1. El personal académico retne los requisitos exigidos para su participacion en el
programa de doctorado y acredita su experiencia investigadora.
Aspectos a considerar:

El personal docente e investigador que participa en el programa de doctorado y la
experiencia investigadora que acredita.

La implicacién del profesorado en actividades de investigacién, desarrollo e innovacién, y
repercusion de las mismas en el programa de doctorado.

Los cambios en la estructura del personal académico en el periodo considerado.

El grado de cumplimento de los compromisos adquiridos en la memoria verificada y/o
posteriores modificaciones.

En su caso, el grado de ejecucidon de las recomendaciones incluidas en los informes de
autorizacién y seguimiento del programa de doctorado.

Directriz 4.2. El personal académico es suficiente y tiene la dedicacion necesaria para desarrollar
sus funciones de forma adecuada, considerando el nimero de estudiantes en cada linea de
investigacion y la naturaleza y caracteristicas del programa de doctorado.

Aspectos a considerar:

El grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de verificacién y/o
posteriores modificaciones.

Los cambios en la estructura del personal académico en el periodo considerado.

El grado de satisfaccion de los estudiantes con la tutorizacidn recibida y la direccion de sus
tesis y, en su caso, las acciones de mejora establecidas.

En su caso, el grado de ejecucion de las recomendaciones incluidas en los informes de
verificacidon, autorizacién y seguimiento del programa de doctorado.

Directriz 4.3. El programa de doctorado cuenta con mecanismos de reconocimiento de la labor de
tutorizacion y direccion de tesis.
Aspectos a considerar:

El programa de doctorado cuenta con mecanismos de reconocimiento de la labor de
tutorizacién y éstos son adecuados.

El programa de doctorado cuenta con mecanismos de reconocimiento de la direccién de
tesis y éstos son adecuados.

El grado de satisfaccion del personal académico con los mecanismos de reconocimiento de la
labor de tutorizacion y direccion de tesis doctorales.

Directriz 4.4. El grado de participacion de expertos internacionales en las comisiones de
seguimiento y tribunales de tesis es adecuado segun el ambito cientifico del programa.
Aspectos a considerar:

El grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y/o
posteriores modificaciones.

El grado de participacion de expertos internacionales en las comisiones de seguimiento y
tribunales de tesis es adecuado segun el ambito cientifico del programa y los compromisos
adquiridos en la memoria de verificacién o posteriores modificaciones.
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Criterio 5. Recursos materiales y servicios

Directriz 5.1. Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes en cada
linea de investigacion y la naturaleza y caracteristicas del programa de doctorado.
Aspectos a considerar:

Las caracteristicas, en su caso, de los laboratorios, talleres y espacios experimentales en
relacidn al nimero de estudiantes y las actividades formativas programadas.

Las caracteristicas de los recursos bibliograficos y documentales en relacidn al nimero de
estudiantes y las actividades formativas programadas.

En el caso de que existan entidades colaboradoras que participen mediante convenio en el
desarrollo de las actividades investigadoras, las caracteristicas de los recursos materiales y
otros medios que ponen al servicio del programa de doctorado.

La existencia de ayudas econdmicas propias del programa de doctorado, o de la universidad,
destinadas a los doctorandos para la asistencia a congresos y estancias en el extranjero.

El grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y/o
posteriores modificaciones.

En su caso, el nivel de ejecucidon de las recomendaciones incluidas en los informes de
verificacidn, autorizacion y seguimiento del programa de doctorado.

Directriz 5.2. Los servicios de orientacion académica responden a las necesidades del proceso de
formacion de los estudiantes como investigadores.
Aspectos a considerar:

Las caracteristicas de los servicios y/o programas de orientacion académica y, en su caso,
profesional.

El grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y/o
posteriores modificaciones.

En su caso, el nivel de ejecucidn de las recomendaciones incluidas en los informes de
verificacidn y autorizacion del programa de doctorado.

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Directriz 6.1. Los resultados de los indicadores académicos del programa de doctorado y su
evolucion son adecuados.
Aspectos a considerar:

Las actividades formativas y su evaluacién son coherentes con las competencias definidas
para el programa de doctorado.

En su caso, el nimero de tesis doctorales defendidas es adecuado para las caracteristicas del
programa de doctorado.
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Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Directriz 7.1. La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos
de interés es adecuada.
Aspectos a considerar:

La fiabilidad de los resultados de las encuestas u otros métodos utilizados para valorar la
satisfaccion de los diferentes grupos de interés.

La satisfacciéon de los grupos de interés con las competencias desarrolladas por los
estudiantes.

La satisfaccion de los grupos de interés con la organizacién y planificacién del programa de
doctorado.

La satisfaccién de los grupos de interés con los canales de comunicacion empleados por el
programa de doctorado y el contenido de la informacidn que facilita.

La satisfaccidn de los grupos de interés con los recursos materiales disponibles.

La satisfaccién de los grupos de interés con los servicios y/o programas de orientacion
académicay, en su caso, profesional.

La satisfaccidn de los grupos de interés con los indicadores académicos del programa de
doctorado.

Directriz 7.2. Los indicadores son adecuados al perfil de los estudiantes, de acuerdo con el ambito
cientifico del programa.
Aspectos a considerar:

La evolucion del numero de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico en relacion
con las previsiones realizadas en la memoria verificada y/o posteriores modificaciones.

En su caso, los resultados de aplicacién de los criterios de admisidon en relacién al perfil de
ingreso definido en la memoria de verificacion y/o posteriores modificaciones.

Directriz 7.3. La evolucion de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la
memoria verificada.
Aspectos a considerar:

La evolucion de los indicadores del programa de doctorado de acuerdo con las previsiones
realizadas en la memoria verificada y/o posteriores modificaciones.
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2. VALORACION DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

2.1. Niveles

Cada uno de los siete criterios sera valorado por la Comisién de Evaluacion atendiendo a cuatro
niveles:

e Se supera excelentemente. El estandar correspondiente al criterio se logra
completamente y, ademads, es un ejemplo que excede los requerimientos basicos.

e Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

e Se alcanza parcialmente. Se logra el estandar pero se detectan aspectos puntuales que
han de mejorarse.

e No se alcanza. El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estandar
correspondiente.

2.2. Requisitos de superacion de los criterios

Tomando en consideracién la valoracién asignada a cada criterio, la valoracién global del informe
serd en términos de favorable o desfavorable.

A los efectos de este procedimiento, se considerara motivo de informe desfavorable:
e Las deficiencias que, siendo necesaria su subsanacién, no se hayan corregido, después de
haber sido sefialadas por ANECA en el informe de verificacién y/o modificacion, y/o por
AVAP en sus informes de seguimiento o renovacion de la acreditacion.
e Elincumplimiento de compromisos claros y objetivos asumidos en la memoria verificada o en
sus posteriores modificaciones en materia de personal académico, recursos materiales y
servicios.

En ningun caso puede conseguirse informe favorable si se obtiene la valoracion de “No se alcanza”
en alguno de los siguientes criterios:

- Criterio 4. Personal académico
- Criterio 5. Recursos materiales y servicios
- Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Lo anteriormente sefialado no excluye que, en funcién de la naturaleza del programa de doctorado

y de la modalidad de ensefianza-aprendizaje del mismo, la identificacion de deficiencias graves en
otros criterios pueda conducir a la emisidn de un informe en términos desfavorables.
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3. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

A continuacidn se detalla la informacidon bdsica, las comisiones que intervienen y las fases del
procedimiento de seguimiento de un programa de doctorado universitario oficial inscrito en el RUCT.

3.1. Informacioén en la que se basa la evaluacion

La AVAP, para la valoracién de los criterios y directrices descritos anteriormente, se basara en el
siguiente conjunto de evidencias previas de caracter documental:

La ultima versidn de la memoria verificada, que incluird aquellas modificaciones informadas
favorablemente que haya solicitado el programa de doctorado.

El informe de verificacion del programa de doctorado y, en su caso, los informes de
modificacion.

El informe de evaluacién para la autorizacidon del programa de doctorado elaborado por la
AVAP.

Los informes anuales de seguimiento interno del programa de doctorado.

Las evidencias obtenidas del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC).

Los informes de certificacion de la implantacién del SGIC derivados del programa AUDIT.

Los informes de certificacién de la implantacion de los modelos de evaluacién de la actividad
docente del profesorado universitario como los derivados del programa DOCENTIA.

Los indicadores provenientes del Sistema Integrado de Informacidn Universitaria (SIIU).

Los indicadores elaborados por la AVAP a partir de la informacidon facilitada por la
universidad.

El informe del programa de doctorado elaborado por la universidad para el seguimiento de la
titulacién, mediante el cual la universidad justifica que los resultados obtenidos cumplen con
los objetivos para los que se disefid el programa de doctorado. La estructura y contenido de
este informe deberd adaptarse al modelo que se establece en el Anexo | de esta guia.

Las tablas y evidencias que se detallan en el anexo Il de esta guia.

3.2. Comision de Evaluacion

La Comision de Evaluacion (CE) es el 6rgano colegiado responsable de elaborar el informe de
seguimiento del programa de doctorado.
Las comisiones estardan compuestas por:

a)

b)

d)

Una o un presidente, que tendrd experiencia en los procesos de verificacidn, autorizacion
seguimiento o acreditacidn de titulaciones como miembro de comisiones de evaluacion de la
AVAP, de la ANECA o de otras agencias de calidad de la ensefianza superior de las
comunidades auténomas.

Un numero variable de vocales académicos de reconocido prestigio en el ambito de la
investigacion, que se determinara en funcidon del nimero de programas de doctorado a
evaluar y la heterogeneidad de su ambito académico.

Una o un vocal estudiante, preferentemente del ambito o la rama académica de los
programas de doctorado a evaluar, con formacion en procesos de evaluacién.

Una o un vocal con perfil técnico, que tendra experiencia en el ambito de la implementacién
y funcionamiento de sistemas de garantia de la calidad, gestion universitaria o Espacio
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Europeo de Educacién Superior.
Las funciones de secretario o secretaria de la CE las realizara el o la vocal designado por la AVAP.

La AVAP podrd determinar la existencia de Comisiones de Evaluacién para uno o mas campos de
conocimiento en funcidn del nimero de programas de doctorado presentados a la convocatoria
anual de seguimiento.

Los miembros de las comisiones de evaluacion serdn nombrados por la Direccién General de la AVAP
y suscribiran el cédigo ético de la AVAP, comprometiéndose a cumplir con sus principios de
independencia, confidencialidad, objetividad, excelencia y transparencia.

3.3. Fases

Con el fin de garantizar la transparencia en el desarrollo de la evaluacién de ensefanzas
universitarias oficiales de doctorado que se presenten al proceso de seguimiento, en este apartado
se describe la secuencia de actividades que deben realizar los diferentes agentes implicados en el
proceso.

1. Convocatoria

La AVAP publicara en el DOCV cada afio una o varias convocatorias, estableciendo los plazos, la
documentacién a aportar y el procedimiento que tendran que cumplir las universidades que soliciten
el seguimiento de un programa de doctorado oficial.

Il. Solicitud

De conformidad con el procedimiento establecido por la AVAP, cada universidad presentard la
solicitud de seguimiento de los correspondientes programas de doctorado, conforme al plazo y
procedimiento establecidos.

Una vez comprobado por la AVAP que la solicitud reune todos los requisitos para el seguimiento, la
universidad solicitante remitira, a través de la aplicacion informdtica prevista al efecto, el informe
anual de seguimiento de cada titulo de doctorado siguiendo el modelo establecido por la AVAP, junto
con las evidencias documentales necesarias que acrediten la informacién contenida. Asimismo, la
universidad remitira la direccidn de la pagina o paginas web de la universidad donde se encuentre la
informacidn publica disponible.

IlIl. Informe provisional de Seguimiento

La Comision de Evaluacion elaborara un informe provisional de evaluacion a partir del analisis y
revisién tanto de la documentacidon aportada por la universidad, como de la informacion publica
disponible en la pagina o paginas web de la universidad.

Este informe debera estar motivado y podra ser:
a) Favorable.
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b) Desfavorable.

En cualquier caso y segun la naturaleza de las deficiencias observadas, en el informe podran
sefialarse qué aspectos seran objeto de especial atencidén en su momento durante el procedimiento
de evaluacién para la renovacidn de la acreditacién del programa de doctorado.

IV. Fase de alegaciones

El informe provisional sera remitido a la universidad para que, en el plazo de diez dias, realice las
alegaciones que estime oportunas. La AVAP evitara que la remisidon implique que ese plazo coincida
total o parcialmente con periodos vacacionales universitarios (Semana Santa, agosto y Navidades).

En caso de informe desfavorable, la universidad, si asi lo desea, podra realizar aclaraciones o
alegaciones sobre las deficiencias detectadas. No se admitirdn alegaciones que incorporen aspectos
o informacién no contenida en el conjunto de evidencias previas de caracter documental que
sirvieron de base para la emisién del informe provisional.

En ningun caso, la Comisién entrard a considerar alegaciones sobre la valoracion otorgada a los
criterios, a no ser que de los comentarios incluidos en el informe provisional se desprenda que no se
ha consultado o se ha interpretado erroneamente alguna evidencia de caracter documental
contenida ya en el expediente.

V. Informe final de Seguimiento
Una vez recibidas las alegaciones, seran valoradas por la Comisidon de Evaluacién, que, en su caso,
estudiard si deben ser tenidas en cuenta y elaborara el informe final de seguimiento.

Este informe final de seguimiento deberd estar motivado y podra ser:
a) Favorable.
b) Desfavorable.

En cualquier caso y segun la naturaleza de las deficiencias observadas, en el informe podran
sefialarse qué aspectos seran objeto de especial atencidn en su momento durante el procedimiento
de evaluacién para la renovacidn de la acreditacién del programa de doctorado.

La AVAP remitira el informe final de seguimiento a la universidad solicitante.
En caso de que en el proceso de seguimiento se hayan detectado deficiencias que supongan un grave
riesgo para la calidad minima exigible, la AVAP las trasladard a la conselleria competente en materia

de educacion superior y al Consejo de Universidades a fin de que se proceda conforme a lo
establecido en el marco normativo vigente.
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4. ETAPAS PARA LA ELABORACION DEL INFORME DE EVALUACION

El objetivo principal de esta fase es la validacién, por parte de una Comisién de Evaluacién (CE), del
informe de seguimiento de la titulacion realizado por la universidad, mediante un anélisis de las
evidencias y documentos aportados. El resultado de las conclusiones de la evaluacién se recogerd en
un informe motivado donde se valorara el grado de cumplimiento de cada directriz y, en
consecuencia, el nivel alcanzado en cada criterio.

PRIMERA ETAPA. Constitucidn de la Comision de Evaluacion (CE)

La AVAP procedera al nombramiento y constitucion de la Comisidn de Evaluacién.

SEGUNDA ETAPA. Andlisis del informe del programa de doctorado realizado por la Universidad

Una vez comprobado por la AVAP que el informe del programa de doctorado realizado por la
Universidad cumple con los requisitos fijados, la AVAP facilitard a la CE el acceso a toda la
informacidn del programa que sea necesaria para la evaluacidn, asi como las herramientas de apoyo
gue faciliten su trabajo, tales como modelos y plantillas de informe y el acceso permanente a una
herramienta informatica.

Los miembros de la CE analizaran toda la documentacién del programa de doctorado, asi como la
informacidn disponible en la pagina o paginas web de la universidad y emitiran un informe individual,
de acuerdo con el protocolo de evaluacidon para el seguimiento de las ensefianzas universitarias
oficiales de doctorado en la Comunitat Valenciana.

Este anadlisis también contemplara:

- Ausencias significativas de documentos o evidencias que justifiquen afirmaciones o
valoraciones contenidas en el informe del programa de doctorado realizado por la
universidad.

- Posibles "contradicciones" entre el Informe del programa de doctorado realizado por la
universidad y las evidencias o documentos aportados.
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TERCERA ETAPA. Reunion de la Comision de Evaluacion, elaboracion y emision del informe
provisional de seguimiento.

La Comisién de Evaluacién se reunird en la sede de la AVAP con el objeto de poner en comun el
resultado de los informes individuales realizados por cada uno de sus miembros. El resultado sera la
emision de un informe provisional de seguimiento. Este informe deberd estar motivado y podra ser:

a) Favorable.
b) Desfavorable.

En cualquier caso y segln la naturaleza de las deficiencias observadas, en el informe podran
sefalarse qué aspectos serdn objeto de especial atencion en su momento durante el procedimiento
de evaluacién para la renovacién de la acreditacién del programa de doctorado.

CUARTA ETAPA. Fase de alegaciones

El informe provisional serd remitido a la universidad para que, en el plazo de diez dias, realice las
alegaciones que estime oportunas. La AVAP evitara que la remisién implique que ese plazo coincida
total o parcialmente con periodos vacacionales universitarios (Semana Santa, agosto y Navidades).

En caso de informe desfavorable, la universidad, si asi lo desea, podra realizar aclaraciones o
alegaciones sobre las deficiencias detectadas. No se admitirdn alegaciones que incorporen aspectos
o informacién no contenida en el conjunto de evidencias previas de cardcter documental que
sirvieron de base para la emisidn del informe provisional.

En ningln caso, la Comisién entrard a considerar alegaciones sobre la valoracidn otorgada a los
criterios, a no ser que de los comentarios incluidos en el informe provisional se desprenda que no se
ha consultado o se ha interpretado erréneamente alguna evidencia de caracter documental
contenida ya en el expediente.

QUINTA ETAPA. Emisidon del Informe final de seguimiento

Una vez recibidas las alegaciones, seran valoradas por la Comision de Evaluacidn, que, en su caso,
estudiard si deben ser tenidas en cuenta y elaborara el informe final de seguimiento.

Este informe final de seguimiento deberd estar motivado y podra ser:
c) Favorable.
d)Desfavorable.

En cualquier caso y segun la naturaleza de las deficiencias observadas, en el informe podran

sefialarse qué aspectos seran objeto de especial atencidon en su momento durante el procedimiento
de evaluacidn para la renovacion de la acreditacién del programa de doctorado.
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La AVAP remitira el informe final de seguimiento a la universidad solicitante.

En caso de que en el proceso de seguimiento se hayan detectado deficiencias que supongan un grave
riesgo para la calidad minima exigible, la AVAP las trasladara a la conselleria competente en materia
de educacidn superior y al Consejo de Universidades a fin de que se proceda conforme a lo
establecido en el marco normativo vigente.
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ANEXO I

MODELO DE INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA DE
DOCTORADO A ELABORAR POR LA UNIVERSIDAD
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Este modelo tiene por objeto orientar a las universidades en la elaboracion del informe de
seguimiento del programa de doctorado. Constituye una base Util a la hora de recoger la valoracion
sobre el cumplimiento de los criterios y directrices incluidos en la guia del proceso de seguimiento.
Se recomienda que este informe no tenga una extensidn superior a las 30 pdginas, sin contar los
anexos.

CONTENIDO

1. DATOS DEL PROGRAMA DE DOCTORADO
e Denominacién del Programa de Doctorado:
e Universidad responsable administrativa:
e En caso de programa de doctorado interuniversitario, universidades participantes:
e Centro/s donde se imparte:
e Numero de plazas:
e Curso de implantacion:
e Fecha de verificacién o de renovacion de la acreditacion:

2. PROCEDIMIENTO DE ELABORACION Y APROBACION

Se debe detallar el proceso que ha conducido a la elaboracién y aprobacién del informe de
seguimiento del programa de doctorado, asi como las comisiones y grupos de interés que han
participado en su redaccion.

3. CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO ESTABLECIDO

Este informe de seguimiento del programa de doctorado a realizar por la universidad debe aportar
una reflexién sobre el cumplimiento del proyecto establecido en la memoria de verificacién y, en su
caso, las posteriores modificaciones aprobadas.

Se trata de realizar un analisis, a partir de las evidencias e indicadores, de los logros alcanzados en
relacidn con los criterios y directrices de evaluacién, y, en su caso, los motivos por lo que no se han
conseguido alcanzar en su totalidad y las acciones de mejora adoptadas o previstas (plan de
mejoras).

Al tratarse de un informe Unico por titulacidn, en el caso de que ésta sea interuniversitaria, en el
analisis debe diferenciarse la realidad de cada universidad cuando no coincidan los resultados y, en
consecuencia, abordar los logros alcanzados y las acciones de mejora adoptadas o previstas de forma
singularizada.
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Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Estandar: El programa de doctorado se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en la
memoria verificada y, en su caso, en sus respectivas modificaciones.

Directriz 1.1. El programa dispone de mecanismos para garantizar que el perfil de ingreso de los doctorandos es
adecuado y su nimero es coherente con las caracteristicas y la distribucién de las lineas de investigacion del programa y
el numero de plazas ofrecidas.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e  Los criterios de admisidon permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso para iniciar sus estudios de
acuerdo a las caracteristicas y lineas de investigacion del programa, asi como al nimero de plazas ofertadas en la
memoria verificada y/o sus sucesivas modificaciones.

e Los complementos de formacidn cumplen su funcidén en cuanto a la adquisicién de competencias y conocimientos
por parte de los estudiantes de las diferentes disciplinas de entrada.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Directriz 1.2. El programa dispone de mecanismos adecuados de supervision de los doctorandos y, si procede, de las
actividades formativas.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:
e La comision académica realiza un seguimiento de la evolucidon del doctorando mediante los documentos
establecidos por el RD 99/2011 (plan de investigacidn y registro de actividades realizadas por cada estudiante).
e  El procedimiento utilizado por la comisién académica para la asignacion del personal académico que tutorizara y
dirigira la tesis doctoral, asi como para su eventual cambio es adecuado.
e  Se han puesto en marcha mecanismos para evitar el fraude y garantizar la originalidad de la investigacion.
e Enelcasodeque en el programa se imparta en varios centros y/o sea interuniversitario, han existido mecanismos
de coordinacion entre todos los centros y/o universidades participantes en el programa.
e La normativa de la universidad sobre la presentacion y defensa de tesis doctoral estd adaptada a la legislacién
estatal vigente.
e En el caso de programa de doctorado interuniversitario, la normativa aplicada para la presentacion y defensa de
la tesis doctoral determina las mismas exigencias en todas de las universidades participantes.
e En el caso de mencién internacional, se ha garantizado la coordinacion y la supervisién necesaria de la estancia
realizada en la institucion de ensefianza superior o centro de investigacidn de prestigio extranjero.
e En el caso de tesis en régimen de cotutela internacional, las estancias y las actividades han sido reflejadas en los
convenios de cotutela y se cumplen adecuadamente.
e En el caso de mencién industrial, se ha garantizado la coordinacidén y la supervisién necesaria para que las
actividades realizadas en la empresa permitan a los estudiantes adquirir las competencias correspondientes.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
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Directriz 1.3. La institucion da respuesta a las posibles recomendaciones realizadas en el Informe de verificacion y en su

caso en los posibles informes de modificaciones.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

En su caso, el grado de ejecucidn de las recomendaciones realizadas en el Informe de verificacidn, en su caso, en
los informes de modificacion, asi como en el informe de autorizacion del titulo.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Directriz 1.4. En su caso, los cambios introducidos en el programa de doctorado y que no se hayan sometido a
modificacion no alteran el nivel 4 del MECES y permiten su actualizacién de acuerdo con los requisitos de la disciplina.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

En su caso, caracteristicas y resultados de los cambios introducidos y no sometidos a informe de modificacién del
programa.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Criterio 2. Informacion y transparencia

Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas y resultados del programa de doctorado y de los procesos de gestion que
garantizan su calidad.

Directriz 2.1. La universidad publica informacion objetiva, completa y actualizada sobre el programa de doctorado, sus
caracteristicas, su desarrollo y los resultados alcanzados.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

La memoria del programa de doctorado verificada y/o sus posteriores modificaciones estan publicadas en la web
y son de acceso abierto.

El informe final de evaluacién para la verificacion y los diferentes informes de modificaciones del programa de
doctorado, asi como de la resolucidn de verificacién por parte del Consejo de Universidades estan publicados en
la web y son de acceso abierto.

Los informes de seguimiento del programa de doctorado realizados por parte de la AVAP estan publicados en la
web y son de acceso abierto.

Los informes de seguimiento interno del programa de doctorado estan publicados en la web aunque sea con
acceso restringido.

El enlace directo al programa de doctorado en el Registro de Universidades, Centros y Titulos esta disponible en la
web.
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La correspondencia entre la denominacidn del programa de doctorado publicitada y la denominacién que figura
en el RUCT.

La descripcidn de los principales aspectos relacionados con el acceso al programa de doctorado (objetivos, perfil
de ingreso, perfil de salida, nimero de plazas ofertadas, periodo y procedimiento de matriculacion, requisitos y
criterios de admisién, érgano que lleva a cabo el proceso de admisién y su composicidon, procedimiento y
asignacion de tutor/a y director/a de tesis, complementos de formacion, y becas y otras ayudas) estan publicados
en la web y son de acceso abierto.

La descripcion de los principales aspectos relacionados con la organizacidn del programa de doctorado (lineas de
investigacion, actividades formativas, y procedimiento para la elaboracién y defensa del plan de investigacidn)
estan publicados en la web y son de acceso abierto.

La descripcion de los principales aspectos relacionados con la planificacién operativa del programa de doctorado
(composicién de la comisién académica, duracion de los estudios y permanencia, calendario académico y recursos
de aprendizaje) estan publicados en la web y son de acceso abierto.

La descripcion del personal académico e investigador que participa en el programa de doctorado esta publicada
en la web y es de acceso abierto.

En su caso, la descripcion de los principales aspectos relacionados con los programas de movilidad (objetivos,
normativa, y becas y ayudas) estan publicados en la web y son de acceso abierto.

La normativa académica sobre la tesis doctoral (evaluacidn, depdsito y defensa, mencion internacional, tesis en
régimen de cotutela internacional, y mencion Industrial) esta publicada en la web y es de acceso abierto.

En su caso, los principales resultados del programa de doctorado (tesis doctorales defendidas y grado de
satisfaccion de los diferentes grupos de interés) estan publicados en la web y son de acceso abierto.

En el caso de que la informacidn sobre el programa de doctorado esté accesible en varias paginas web de la
universidad (universidades si es interuniversitario) o de los centros que lo imparten, la informacion no presenta
contradicciones.

En su caso, el grado de ejecucion de las recomendaciones de mejora incluidas en los informes de seguimiento del
programa de doctorado.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Directriz 2.2. La institucion garantiza un fdacil acceso a la informacion relevante del programa de doctorado a todos los
grupos de interés.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

La facilidad de acceso a la descripcion del programa de doctorado.

La facilidad de acceso a la informacién sobre las competencias a adquirir por parte de los estudiantes.

La facilidad de acceso a la informacién sobre los requisitos de acceso y admisidn al programa de doctorado y, en
su caso, los complementos de formacidn que deben realizarse.

La facilidad de acceso a la informacién previa a la matricula (documentos a presentar, plazas, etc.).

La facilidad de acceso a la informacion sobre la organizacidon y planificacién operativa del programa de doctorado.
En su caso, la facilidad de acceso a la informacidn de lo que significa e implica la mencidn internacional, la tesis en
régimen de cotutela internacional y la mencidn Industrial.

La facilidad de acceso a informacién referente a los programas o servicios de apoyo a los estudiantes y a los
recursos de aprendizaje disponibles.

La facilidad de acceso a las normativas aplicables a los estudiantes del programa de doctorado.

En su caso, el grado de ejecucién de las recomendaciones de mejora incluidas en los informes de seguimiento del
programa de doctorado.
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Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Directriz 2.3. La institucion publica el SGIC en el que se enmarca el programa de doctorado.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:
e El Sistema de Garantia de Calidad en el que se enmarca el programa de Doctorado, donde figuren sus

responsables, los procedimientos y, en su caso, las acciones de mejora puestas en marcha, estad publicado en la
web y es de acceso abierto.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC)

Estandar: La institucion dispone de un sistema de garantia interno de la calidad formalmente establecido e
implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del programa de doctorado.

Directriz 3.1. El SGIC implantado garantiza la recogida de informacion y de los resultados relevantes para la toma de
decisiones y la gestion eficiente del programa de doctorado, en especial sobre los resultados de aprendizaje y la
satisfaccion de los grupos de interés.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:
e  EI SGIC implementado garantiza la recogida de informacion de forma continua y el analisis de los resultados del

aprendizaje.

e  EISGIC implementado garantiza la recogida de informacién de forma continua y el analisis de los resultados sobre
insercion laboral.

e El SGIC implementado garantiza la recogida de informacidon de forma continua y el analisis del grado de
satisfaccion de los diferentes grupos de interés.

e Los procedimientos que permiten recoger la informacién de forma continua, analizar los resultados y utilizarlos
para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del programa de doctorado, se han desarrollado de acuerdo a
lo establecido.

e En el caso de programa de doctorado interuniversitario o que se imparte en varios centros, si las acciones llevadas
a cabo como consecuencia de la implantacion del SGIC estan coordinadas en todas las universidades o centros
participantes.

Fortalezas y logros alcanzados:
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Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Directriz 3.2. El SGIC implantado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y mejora del programa de
doctorado.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

. Las recomendaciones incluidas en los informes de evaluacidn para la verificacidn, y, en su caso, modificacion, del

programa de doctorado han sido analizadas dentro del SGIC y se han establecido las acciones correspondientes
por parte los responsables del programa de doctorado.

e  EISGIC, a partir del andlisis de datos objetivos y fiables, facilita informacién para el desarrollo de los procesos de
seguimiento, modificacidn y acreditacion de la titulacidn y ha generado informacion de utilidad para los colectivos
implicados en el programa de doctorado.

e  Ensu caso, se han producido modificaciones en el disefio inicialmente previsto del programa de doctorado como
consecuencia de la informacion aportada desde el SGIC, y el seguimiento de estas modificaciones confirma que
han sido eficaces y han conseguido los objetivos planteados.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Directriz 3.3. El SGIC implantado dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias y reclamaciones.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e  EISGICimplementado dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias.

e  EISGIC implementado dispone de procedimientos adecuados para atender las reclamaciones.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
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Criterio 4. Personal académico

Estandar: El personal académico es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del programa de
doctorado, el dmbito cientifico y el nimero de estudiantes.

Directriz 4.1. El personal académico retine los requisitos exigidos para su participacion en el programa de doctorado y
acredita su experiencia investigadora.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

El personal docente e investigador que participa en el programa de doctorado y la experiencia investigadora que
acredita.

La implicacion del profesorado en actividades de investigacidon, desarrollo e innovacion, y repercusion de las
mismas en el programa de doctorado.

Los cambios en la estructura del personal académico en el periodo considerado.

El grado de cumplimento de los compromisos adquiridos en la memoria verificada y/o posteriores modificaciones.
En su caso, el grado de ejecucidn de las recomendaciones incluidas en los informes de autorizacidn y seguimiento
del programa de doctorado.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Directriz 4.2 El personal académico es suficiente y tiene la dedicacion necesaria para desarrollar sus funciones de forma
adecuada, considerando el nimero de estudiantes en cada linea de investigacion y la naturaleza y caracteristicas del
programa de doctorado.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

El grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y/o posteriores
modificaciones.

Los cambios en la estructura del personal académico en el periodo considerado.

El grado de satisfaccion de los estudiantes con la tutorizacion recibida y la direccion de sus tesis y, en su caso, las
acciones de mejora establecidas.

En su caso, el grado de ejecucion de las recomendaciones incluidas en los informes de verificacidn, autorizaciéon y
seguimiento del programa de doctorado.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
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Directriz 4.3. El programa de doctorado cuenta con mecanismos de reconocimiento de la labor de tutorizacion y direccion

de tesis.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

El programa de doctorado cuenta con mecanismos de reconocimiento de la labor de tutorizacién y éstos son
adecuados.

El programa de doctorado cuenta con mecanismos de reconocimiento de la direccion de tesis y éstos son
adecuados.

El grado de satisfaccion del personal académico con los mecanismos de reconocimiento de la labor de
tutorizacion y direccion de tesis doctorales.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Directriz 4.4. El grado de participacion de expertos internacionales en las comisiones de seguimiento y tribunales de tesis
es adecuado segtin el ambito cientifico del programa.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

El grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y/o posteriores
modificaciones.

El grado de participacion de expertos internacionales en las comisiones de seguimiento y tribunales de tesis es
adecuado segun el dmbito cientifico del programa y los compromisos adquiridos en la memoria de verificacion o
posteriores modificaciones.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Criterio 5. Recursos materiales y servicios

Estandar: Los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo de las actividades previstas
son los adecuados, en funcion de las caracteristicas del programa de doctorado, el dmbito cientifico y el nimero
de estudiantes.

Directriz 5.1. Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes en cada linea de investigacion
y la naturaleza y caracteristicas del programa de doctorado.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

Las caracteristicas, en su caso, de los laboratorios, talleres y espacios experimentales en relaciéon al nimero de
estudiantes y las actividades formativas programadas.

Las caracteristicas de los recursos bibliograficos y documentales en relacion al nimero de estudiantes y las
actividades formativas programadas.
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e En el caso de que existan entidades colaboradoras que participen mediante convenio en el desarrollo de las
actividades investigadoras, las caracteristicas de los recursos materiales y otros medios que ponen al servicio del
programa de doctorado.

e la existencia de ayudas econdmicas propias del programa de doctorado, o de la universidad, destinadas a los
doctorando para facilitar su asistencia a congresos y/o estancias en el extranjero.

e El grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y/o posteriores
modificaciones.

. En su caso, el nivel de ejecucion de las recomendaciones incluidas en los informes de verificacidn, autorizacion y
seguimiento del programa de doctorado.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Directriz 5.2. Los servicios de orientacion académica responden a las necesidades del proceso de formacién de los
estudiantes como investigadores.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e las caracteristicas de los servicios y/o programas de orientacién académica y, en su caso, profesional.

e  Elgrado de satisfaccion de los grupos de interés con los servicios y/o programas de orientacion académica.

e El grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y/o posteriores
modificaciones.

e  En su caso, el nivel de ejecucidn de las recomendaciones incluidas en los informes de verificacion y autorizacion
del programa de doctorado.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
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Criterio 6. Resultados de aprendizaje
Estandar: Los resultados de aprendizaje se corresponden con el nivel 4 del MECES.

Directriz 6.1. Los resultados de los indicadores académicos del programa de doctorado y su evolucién son adecuados.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:
e las actividades formativas y su evaluacion son coherentes con las competencias definidas para el programa

de doctorado.
e  Ensu caso, el nimero de tesis doctorales defendidas es adecuado para las caracteristicas del programa de
doctorado.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa de doctorado son adecuados a sus caracteristicas y al
contexto socio-econémico e investigador.

Directriz 7.1. La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es
adecuada.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e La fiabilidad de los resultados de las encuestas u otros métodos utilizados para valorar la satisfaccién de los

diferentes grupos de interés.

e  Lasatisfaccion de los grupos de interés con las competencias desarrolladas por los estudiantes.

e la satisfaccion de los grupos de interés con la organizacidn y planificacion del programa de doctorado.

e La satisfaccion de los grupos de interés con los canales de comunicacién empleados por el programa de
doctorado y el contenido de la informacién que facilita.

e la satisfaccion de los grupos de interés con los recursos materiales disponibles.

e La satisfaccion de los grupos de interés con los servicios y/o programas de orientacién académica y, en su caso,
profesional.

e la satisfaccion de los grupos de interés con los indicadores académicos del programa de doctorado.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
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Directriz 7.2. Los indicadores son adecuados al perfil de los estudiantes, de acuerdo con el ambito cientifico del
programa.
Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e La evolucion del numero de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico en relacion con las previsiones

realizadas en la memoria verificada y/o posteriores modificaciones.
e  Ensu caso, los resultados de aplicacion de los criterios de admisidn en relacién al perfil de ingreso definido en la
memoria de verificacion y/o posteriores modificaciones.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

Directriz 7.3. La evolucion de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la memoria verificada.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:
e La evolucion de los indicadores del programa de doctorado de acuerdo con las previsiones realizadas en la

memoria verificada y/o posteriores modificaciones.

Fortalezas y logros alcanzados:

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
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4. TABLAS

El informe del programa de doctorado elaborado por la universidad para la renovacion de la
acreditacion deberd ir acompafiado obligatoriamente de las tablas relacionadas a continuacion. La
informacidn contenida en estas tablas es uno de los elementos que debe ayudar a la redaccién de la
valoracion de los logros obtenidos en cada una de las directrices y criterios en los que se basa la
evaluacion para el seguimiento de ensefianzas universitarias oficiales de doctorado.

Tabla 1: Relacién de personal investigador que participa en el programa de doctorado.

Tabla 2: Relacidn de proyectos de investigacion vigentes obtenidos en concurrencia competitiva en
los que figura personal investigador participante en el programa de doctorado como IP o miembro
del equipo.

Tabla 3: Evolucién de los principales indicadores del programa de doctorado.

Las tres tablas’ deben elaborarse de acuerdo con el formato detallado en el Anexo Il de esta guia.

5. EVIDENCIAS

Con el informe elaborado por la universidad para el seguimiento del programa de doctorado deben
aportarse las evidencias que se detallan en el ANEXO IlI. La informacién contenida en estas evidencias
es imprescindible para valorar los logros obtenidos en cada una de las directrices y criterios en los
que se basa la evaluacién para el seguimiento de las ensefianzas universitarias oficiales de
doctorado.

2 . s . . . .
En caso de programas de doctorado se imparten en mas de un centro y/o sean interuniversitarios debe
incluirse una tabla para cada centro y/o universidad.
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ANEXO II

TABLAS Y EVIDENCIAS
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Tabla 1. Relacién de personal investigador que participa en el programa de doctorado®

Denominacion del programa de doctorado:
Centro:
Curso académico:

Linea de investigacion®:

Nombre y apellidos
Investigador/a 1

Nombre y apellidos
Investigador/a 2

La cumplimentacién de la columna en gris no es obligatoria.

En el caso de las universidades privadas o de la Iglesia, esta tabla debe elaborarse de acuerdo con las
figuras de profesorado contractuales y/o estatutarias propias, acompafiada de una descripcién de las
mismas.

*No podra incluirse personal investigador adscrito a universidades ajenas al programa de doctorado salvo que
exista un convenio entre ambas instituciones que autorice expresamente su participacion.

* se pueden incluir todas las lineas de investigacién que estén asociadas al mismo equipo de investigacién del
programa de doctorado y que estén recogidas en la memoria verificada, y, en su caso, en sus respectivas
modificaciones.

> A cumplimentar Unicamente para las figuras de personal docente e investigador que pueden solicitar la
evaluacion de la actividad investigadora a la CNEAI.
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Tabla 2. Relacién de proyectos de investigacidn vigentes obtenidos en concurrencia
competitiva en los que figura personal investigador participante en el programa de
doctorado como IP o miembro del equipo.

Denominacion del programa de doctorado:
Centro:

Curso académico:

Linea de investigacion®:

Denominacion 1

Denominacion 2

6 . . , . . .2 , . . . . . .y
Se pueden incluir todas las lineas de investigacién que estén asociadas al mismo equipo de investigacion del

programa de doctorado y que estén recogidas en la memoria verificada, y, en su caso, en sus respectivas
modificaciones.
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Tabla 3. Evolucidn de los principales indicadores del programa de doctorado

Denominacion del programa de doctorado:
Centro:

Curso académico:

INDICADORES ACADEMICOS

Oferta de plazas

Demanda

Estudiantes matriculados de nuevo ingreso

Numero total de estudiantes matriculados

Porcentaje de estudiantes procedentes de
otras universidades

Porcentaje de estudiantes matriculados a
tiempo parcial

Porcentaje de estudiantes segtin
requerimientos de acceso

Porcentaje de estudiantes en la linea de
investigacion 1

Porcentaje de estudiantes en la linea de
investigacion 2

Porcentaje de estudiantes en la linea de
investigacion ...

Porcentaje de estudiantes en la linea de
investigacion n

Numero de tesis defendidas a tiempo
completo

Porcentaje de tesis con la calificacion de
cum laude

Porcentaje de doctores y doctoras con
mencién internacional

Porcentaje de doctores y doctoras con tesis
en régimen de cotutela internacional

Porcentaje de doctores y doctoras con
mencioén industrial

INDICADORES DE SATISFACCION

Grado de satisfaccion global de los
estudiantes con el programa de doctorado

Grado de satisfaccion de los estudiantes
con el personal investigador que participa
en el programa de doctorado

Grado de satisfaccion de los estudiantes
con los recursos materiales

Grado de satisfaccion del personal
investigador con el programa de doctorado
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Evidencias a aportar por AVAP

Evidencia

Criterios

EAl

Todos

Informes de verificacidn, autorizacién y modificacion

Evidencias a aportar con el informe de seguimiento

del programa de doctorado’

Criterios Evidencia Periodo
L 3 - En el curso académico anterior al de
EO Todos Memoria vigente del titulo verificada por ANECA B .
redaccion del informe.
1
2
3
El Enlace a la pagina web del programa de doctorado.
4 En el curso académico vigente
6
7
Desde la implantacion del programa
2 1 Criterios de admision aplicables por el programa de doctorado y de doctorado hasta el curso
resultados de su aplicacion. académico anterior al de redaccién
del informe.
. . Desde la implantacion del programa
Informes o documentos donde se recojan los mecanismos, acuerdos y
] L de doctorado hasta el curso
E3 1 conclusiones de la supervision de los doctorandos, y, en su caso, de .. . »
X L, i X académico anterior al de redaccién
los mecanismos de coordinacién entre centros y/o universidades. .
del informe.
En su caso, relacién de estudiantes del programa de doctorado que Desde la implantacién del programa
£a 1 han realizado estancias en instituciones de ensefianza superior o de doctorado hasta el curso
centros de investigacion extranjeros, con indicacion de la duracion de | académico anterior al de redaccion
la estancia y el centro de destino. del informe.
., i i . Desde la implantacion del programa
En su caso, relacién de estudiantes acogidos a convenios de cotutela,
o, X .. de doctorado hasta el curso
E5 1 con indicacion de la tesis doctoral y el personal académico que la L. . .,
. académico anterior al de redaccién
supervisa. )
del informe.
En su caso, relacion de estudiantes con contrato que participan en un | Desde la implantacion del programa
proyecto de investigacion industrial o de desarrollo experimental que de doctorado hasta el curso
E6 1 se desarrolle en la empresa o Administracion Publica en la que estén académico anterior al de redaccién
contratados o presten sus servicios, con indicacion de la tesis del informe.
doctoral, el proyecto y la empresa o AP.

7 ; . . . . . . . . . .
En caso de que el titulo se imparta en mas de un centro y/o sea interuniversitario deben incluirse evidencias
para cada centro y/o universidad.
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Codigo ‘ Criterios Evidencia Periodo
. L . Desde la implantacién del programa
En su caso, informes y documentos sobre los cambios introducidos en
K de doctorado hasta el curso
E7 1 el programa de doctorado que no se hayan sometido al L. . .,
. X L ) académico anterior al de redaccion
procedimiento establecido para la modificacion del titulo. .
del informe.
Informacién y documentacién sobre el Sistema de Garantia Interna de | Desde la implantacién del programa
Calidad en relacién a los siguientes aspectos del programa de de doctorado hasta el curso
£s 3 doctorado: Disefio, revision y mejora de sus objetivos y de sus académico anterior al de redaccién
competencias; gestion y tratamiento de las reclamaciones y del informe.
sugerencias; mecanismos de apoyo y orientacion al estudiante; y
mecanismos de recogida y analisis de los resultados e indicadores.
E9 3 En su caso, certificado de la implantacién del Sistemas de Garantia Curso académico de obtencion.
Interna de Calidad del Centro (AUDIT)
3 Certificado de implantacion de DOCENTIA o proceso de evaluacién del
E10 personal académico a través de programas similares a DOCENTIA y Curso académico de obtencidn
4 sus resultados.
. . . . Desde la implantacién del programa
En su caso, relacién de convenios con universidades, centros o
L . X de doctorado hasta el curso
E11 4 instituciones ajenas al programa de doctorado que han autorizado a L, . .,
. . . . académico anterior al de redaccién
su personal investigador a participar en el mismo. .
del informe.
En su caso, breve descripcién de los laboratorios, talleres y espacios Ultimo curso académico anterior al
E12 5 experimentales utilizados para las actividades formativas del de redaccién del informe.
programa de doctorado.
En su caso, breve descripcion de los recursos materiales y otros Ultimo curso académico anterior al
E13 5 medios que ponen al servicio del programa de doctorado las de redaccién del informe.
entidades colaboradoras.
Ultimo curso académico anterior al
Brev: ripcion de | rvici rogram ion L .
E14 5 eve descripcion de los servicios, programas o acciones de de redaccion del informe.
orientacion académica y profesional de los estudiantes.
4 Relacion de tesis doctorales defendidas en el programa de doctorado Desde el curso académico de egreso
E15 con indicacidn del director o directora, tribunal, calificacidn obtenida, de la primera promocion hasta el
6 enlace al repositorio institucional y, en su caso, si hay mencién curso académico anterior al de
internacional, cotutela internacional y/o mencién industrial. redaccién del informe.
4 Desde la implantacién del programa
. de doctorado hasta el curso
Informes referentes a las encuestas u otros métodos para valorar la o ) »
E16 5 ) - S académico anterior al de redaccién
satisfaccion de los grupos de interés
del informe.
7

Estas evidencias podran subirse a la plataforma como archivos independientes en formato pdf, en cuyo

nombre siempre figurard una referencia a la evidencia correspondiente, o con un enlace de internet directo a

la documentacion de la evidencia garantizandose el acceso al contenido del mismo al Comité de Evaluacién

Externa y a la Comisién de Acreditacion.
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ANEXO III

RELACION DE LAS DIRECTRICES DEL PROGRAMA DE SEGUIMIENTO
CON CRITERIOS Y DIRECTRICES DE AUDIT Y CON LOS REQUISITOS

DE DOCENTIA
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Directrices del Programa de Seguimiento que seran reconocidas
por AVAP como alcanzadas si el centro universitario tiene
certificada la implantacion del SGIC (AUDIT)*

DIRECTRICES SEGUIMIENTO

CRITERIOS Y DIRECTRICES AUDIT

1.1. El programa dispone de mecanismos para
garantizar que el perfil de ingreso de los
doctorandos es adecuado y su nimero es
coherente con las caracteristicas y la
distribucidn de las lineas de investigacion del
programa y el nimero de plazas ofrecidas.

1.1.1. Determinar los érganos, grupos de interés, y procedimientos
implicados en el disefio, control, planificacion, desarrollo y revision
periddica de los titulos, sus objetivos y competencias asociadas.

1.1.3. Contar con mecanismos que regulen el proceso de toma de
decisiones relativa a la oferta formativa y el disefio de los titulos y sus
objetivos.

1.1.4. Asegurar que se desarrollan los mecanismos necesarios para
implementar las mejoras derivadas del proceso de revision periddica de
las titulaciones.

1.2.1. Disponer de sistemas de informacién que le permitan conocery
valorar las necesidades del Centro en materia de: definicion de perfiles
de ingreso/ egreso...

1.2. El programa dispone de mecanismos
adecuados de supervisidén de los doctorandos y,
si procede, de las actividades formativas

1.2.3. Establecer mecanismos que regulen las directrices que afectan a
los estudiantes: reglamentos (examenes, sanciones, peticion de
certificaciones, convalidaciones, etc.), normas de uso (de instalaciones),
calendarios, horarios y beneficios que ofrece la universidad.

1.2.4. Definir cdmo se realiza el control, revision periddica y mejora de
los procesos y actuaciones relacionados con los estudiantes.

2.1. La universidad publica informacion objetiva,
completa y actualizada sobre el programa de
doctorado, sus caracteristicas, su desarrollo y
los resultados alcanzados.

1.5.7. Procedimiento de rendicidn de cuentas sobre los resultados

1.6. Cémo el Centro publica la informacidn sobre las titulaciones

1.6.2. Determinar cual es el procedimiento establecido para informar a
los grupos de interés acerca de: la oferta formativa, Objetivos y
planificacion de las titulaciones, Los resultados de la ensefianza, etc.

2.2. Lainstitucion garantiza un facil acceso a la
informacién relevante del programa de
doctorado a todos los grupos de interés.

1.6.2. Determinar cual es el procedimiento establecido para informar a
los grupos de interés acerca de: la oferta formativa, Objetivos y
planificacion de las titulaciones, Los resultados de la ensefianza, etc.

1.6.3. Definir cémo se realiza el control, revisién periddica y mejora
continua de la informacidn publica que se facilita a los grupos de interés.

1.6.4. Se aplican procedimientos de toma de decisiones relacionadas
con la publicacidn de la informacion sobre programas y titulos.

3.1. El SGIC implantado garantiza la recogida de
informacion y de los resultados relevantes para
la toma de decisiones y la gestion eficiente del
programa de doctorado, en especial los
resultados de aprendizaje y satisfaccion de los
grupos de interés.

1.0. Coémo el Centro define su politica y objetivos de calidad

1.5.1. Obtencidn de informacion sobre necesidades de los grupos de
interés sobre calidad de la ensefianza.

1.5.2. Recogida de informacién sobre resultados de aprendizaje,
insercién laboral y satisfaccidon de grupos de interés.

1.5.3. Mejora continua de los resultados y la fiabilidad de los datos
utilizados.

1.5.4. Estrategias y sistematicas para introducir mejoras en los
resultados.

1.5.5. Procesos de toma de decisiones relacionados con los resultados.

1.5.6. Implicacién de los grupos de interés en la medicién, analisis y
mejora de los resultados

1.6.1. Disponer de mecanismos que le permitan obtener la informacién
sobre el desarrollo de las titulaciones y los programas.

Pagina 41 de 56




CNRALTT 7))
QWG AVAR

D'AVALUACIO | PROSPECTIVA

DIRECTRICES SEGUIMIENTO

CRITERIOS Y DIRECTRICES AUDIT

3.2. EI SGIC implantado dispone de
procedimientos que facilitan la evaluaciény
mejora de la calidad del programa de
doctorado.

1.1. Cémo el Centro garantiza la calidad de sus programas formativos.

1.2. Cémo el Centro orienta sus ensefianzas a los estudiantes

1.3. Cémo el Centro garantiza y mejora la calidad de su personal
académico.

1.4. Como el Centro gestiona y mejora sus recursos materiales y
servicios

1.5. Coémo el Centro analiza y tiene en cuenta los resultados

4.1. El personal académico reune los requisitos
exigidos para su participacion en el programa de
doctorado y acredita su experiencia
investigadora.

1.3. Cémo el Centro garantiza y mejora la calidad de su personal
académico.

4.2. El personal académico es suficiente y tiene
la dedicacion necesaria para desarrollar sus
funciones de forma adecuada, considerando el
numero de estudiantes en cada linea de
investigacion y la naturaleza y caracteristicas
del programa de doctorado.

1.3. Cémo el Centro garantiza y mejora la calidad de su personal
académico.

5.2. Los servicios de orientacidon académica
responden a las necesidades del proceso de
formacién de los estudiantes como
investigadores.

1.2.1. Disponer de sistemas de informacion que le permitan conocer y
valorar las necesidades del Centro en materia de:

-Apoyo y orientacion a estudiantes sobre el desarrollo de la ensefianza

- Practicas externas y movilidad de estudiantes

- Orientacion profesional

1.2.2 Dotarse de mecanismos que le permitan obtener, valorar y
contrastar informacion sobre el desarrollo actual de los procesos
anteriormente citados.

(*) En el caso de titulos impartidos en mas de un centro y/o universidad, todos los centros deberan tener

certificada la implantacién del AUDIT.
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Directrices del Programa de Seguimiento que seran reconocidas
por AVAP como alcanzadas si la universidad tiene certificada la
implantacion del disefo de evaluacion de la actividad docente

(DOCENTIA) (*)

DIRECTRICES SEGUIMIENTO

REQUISITOS DOCENTIA

3.2. EI SGIC implantado dispone de
procedimientos que facilitan la
evaluacién y mejora de la calidad del
programa de doctorado.

- Existen procedimientos que garantizan la calidad de la docencia.

- La universidad elabora y publica los resultados agregados acerca de la calidad
de la actividad docente de las titulaciones en lugar facilmente accesible en la web
y, ademas, son facilmente entendibles por toda la comunidad universitaria
(incluyendo a los estudiantes prospectivos y sus familias) y por la sociedad en
general. (3.1. Transparencia).

- Las actuaciones que se despliegan en respuesta a los objetivos formativos y
competencias que se pretenden favorecer en los estudiantes (organizar,
coordinar, planificar y ensefiar a los estudiantes, asi como a evaluar el
aprendizaje) se evaltan, analizan y se informa de sus resultados a los profesores
individualmente y a diferentes responsables de la institucion. Los informes
individuales incorporan acciones de mejora cuando los resultados de evaluacién
asi lo requieran (3.4. Informes individuales).

- Los resultados de la actividad docente se traducen en términos de los avances
logrados en el aprendizaje de los estudiantes y en la valoracién expresada en
forma de percepciones u opiniones de estudiantes, egresados, responsables
académicos y del propio profesorado.

- Los resultados de la actividad docente son también el fundamento de la revision
y mejora de los planes de estudios.

-La universidad aplica procedimientos para determinar el impacto o consecuencias
en los Centros y Departamentos de la evaluacién de la actividad docente y aporta
evidencias de la aplicacion de las correspondientes consecuencias previstas (p.e.
la promocion, la formacion, la incentivacion econdmica, etc.) (3.5.
Consecuencias).

(*) En el caso de programas de doctorado interuniversitarios, sera de aplicacién cuando todas las universidades
implicadas tengan certificada la implantacién del disefio de la evaluacién de la actividad docente.
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ANEXO IV

MODELO DE INFORME DE EVALUACION EXTERNA
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1. DATOS BASICOS DEL PROGRAMA DE DOCTORADO

Denominacién del Programa de Doctorado:

Universidad responsable administrativa:

En caso de programa de doctorado interuniversitario, universidades participantes:
Centro/s donde se imparte:

Numero de plazas:

Curso de implantacién:

Fecha de verificacién o de renovacion de la acreditacion:

Valoracién por criterios

Criterio 1. Organizacién y desarrollo:

Criterio 2. Informacidn y transparencia:

Criterio 3. Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC):
Criterio 4. Personal Académico:

Criterio 5. Recursos materiales y servicios:

Criterio 6. Resultados de aprendizaje:

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento:

Escala: Se supera excelentemente, Se alcanza, Se alcanza parcialmente y No se alcanza.

Valoracién global

Vista la propuesta de informe del comité de seguimiento correspondiente, la Ageéncia
Valenciana d’Avaluacié i Prospectiva valora que la implantacion del titulo se esta realizando
de forma:
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Dimension 1. Gestion del titulo

Criterio 1. Organizacion y desarrollo
Estandar: El programa de doctorado se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en la
memoria verificada y, en su caso, en sus respectivas modificaciones.

Valoracién:

[1 Se supera excelentemente. E|l estdndar correspondiente al criterio se logra
completamente y, ademas, es un ejemplo que excede los requerimientos basicos.

[J Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

[J Se alcanza parcialmente. Se logra el estandar pero se detectan aspectos puntuales que
han de mejorarse.

[1 No se alcanza. El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estandar
correspondiente.

MOTIVACION:

EN SU CASO, RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):
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Criterio 2. Informacidn y transparencia
Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los

grupos de interés las caracteristicas del programa de doctorado y de los procesos de gestion que
garantizan su calidad.

Valoracion:
[1 Se supera excelentemente. E|l estdndar correspondiente al criterio se logra
completamente y, ademas, es un ejemplo que excede los requerimientos basicos.
[J Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

[J Se alcanza parcialmente. Se logra el estdndar pero se detectan aspectos puntuales que
han de mejorarse.

[1 No se alcanza. El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estandar
correspondiente.

MOTIVACION:

EN SU CASO, RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):
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Criterio 3. Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

Estdandar: La institucion dispone de un sistema de garantia interno de la calidad formalmente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del programa de
doctorado.

Valoracién:

[J Se supera excelentemente. El estdndar correspondiente al criterio se logra
completamente y, ademas, es un ejemplo que excede los requerimientos basicos.

[1 Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

[J Se alcanza parcialmente. Se logra el estandar pero se detectan aspectos puntuales que
han de mejorarse.

[1 No se alcanza. El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estandar
correspondiente.

MOTIVACION:

EN SU CASO, RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):
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Dimension 2. Recursos

Criterio 4. Personal académico
Estandar: El personal académico es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del
programa de doctorado, el ambito cientifico y el nUmero de estudiantes.

Valoracién:

[J Se supera excelentemente. El estdndar correspondiente al criterio se logra
completamente y, ademas, es un ejemplo que excede los requerimientos basicos.

[J Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

[1 Se alcanza parcialmente. Se logra el estdndar pero se detectan aspectos puntuales que
han de mejorarse.

[J No se alcanza. El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estandar
correspondiente.

MOTIVACION:

EN SU CASO, RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):
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Criterio 5. Recursos materiales y servicios

Estandar: Los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo de las actividades
previstas son los adecuados, en funcién de las caracteristicas del programa de doctorado, el ambito
cientifico y el nimero de estudiantes.

Valoracién:

[J Se supera excelentemente. El estdndar correspondiente al criterio se logra
completamente y, ademas, es un ejemplo que excede los requerimientos basicos.

[1 Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

[J Se alcanza parcialmente. Se logra el estandar pero se detectan aspectos puntuales que
han de mejorarse.

[1 No se alcanza. El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estandar
correspondiente.

MOTIVACION:

EN SU CASO, RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):
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Dimension 3. Resultados

Criterio 6. Resultados de aprendizaje
Estandar: Los resultados de aprendizaje se corresponden con el nivel 4 del MECES.

Valoracién:

[J Se supera excelentemente. El estdndar correspondiente al criterio se logra
completamente y, ademas, es un ejemplo que excede los requerimientos basicos.

[J Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

[1 Se alcanza parcialmente. Se logra el estdndar pero se detectan aspectos puntuales que
han de mejorarse.

[J No se alcanza. El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estandar
correspondiente.

MOTIVACION:

EN SU CASO, RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):
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Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento
Estdndar: Los resultados de los indicadores del programa de doctorado son adecuados a sus
caracteristicas y al contexto socio-econdmico e investigador.

Valoracion:
[1 Se supera excelentemente. E|l estdndar correspondiente al criterio se logra
completamente y, ademas, es un ejemplo que excede los requerimientos basicos.
[J Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

[1 Se alcanza parcialmente. Se logra el estdndar pero se detectan aspectos puntuales que
han de mejorarse.

[J No se alcanza. El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estandar
correspondiente.

MOTIVACION:

EN SU CASO, RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):
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Valoracion del Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento
Estdndar: Los resultados de los indicadores del programa de doctorado son adecuados a sus
caracteristicas y al contexto socio-econdmico e investigador.

[J Se supera excelentemente. El estandar correspondiente al criterio se logra
completamente y, ademas, es un ejemplo que excede los requerimientos basicos.
[J  Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

[J Se alcanza parcialmente. Se logra el estandar pero se detectan aspectos puntuales que
han de mejorarse.

[J No se alcanza. El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estandar
correspondiente.

MOTIVACION (a cumplimentar cuando la valoracién sea distinta de “Se alcanza”):

EN SU CASO, RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):
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ANEXO V

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO Y LA RENOVACION DE LA
ACREDITACION DE LAS ENSENANZAS UNIVERSITARIAS
OFICIALES DE DOCTORADO
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DEFINICION DE INDICADORES

Oferta de plazas: nimero de plazas que ofrece el programa de doctorado.
Demanda: nimero de solicitudes presentadas para acceder al programa de doctorado.

Estudiantes matriculados de nuevo ingreso: nimero de estudiantes de un programa de
doctorado que, por primera vez, han formalizado la matricula.

Numero total de estudiantes matriculados: nimero total de estudiantes que en un curso
determinado han formalizado su matricula en el programa de doctorado.

Porcentaje de estudiantes procedentes de otras universidades: nimero de estudiantes de nuevo
ingreso que han cursado los estudios que dan acceso al programa de doctorado de master en
otra universidad en relacion con el numero total de estudiantes de nuevo ingreso en el programa
de doctorado.

Porcentaje de estudiantes matriculados a tiempo parcial: nimero de estudiantes que han
formalizado su matricula en un programa de doctorado a los que se les ha autorizado a
desarrollar el trabajo de tesis a tiempo parcial en relacidon con el nimero total de estudiantes
matriculados en el programa de doctorado.

Porcentaje de estudiantes segun requerimientos de acceso: nimero de estudiantes de nuevo
ingreso que han requerido complementos formativos en relacion con el nimero total de
estudiantes de nuevo ingreso en el programa de doctorado.

Porcentaje de estudiantes segun linea de investigacion: nimero de estudiantes matriculados en
cada linea de investigacion concreta de programa de doctorado en relacién con el nimero total
de estudiantes matriculados en el programa de doctorado.

Numero de tesis defendidas por estudiantes a tiempo completo: Suma de tesis defendidas por
estudiantes del programa de doctorado a tiempo completo.

Numero de tesis defendidas por estudiantes a tiempo parcial: Suma de tesis defendidas por
estudiantes del programa de doctorado a los que se les ha autorizado a desarrollarlo a tiempo
parcial.

Duracién media del programa de doctorado a tiempo completo: Nimero medio de cursos
empleados por estudiantes a tiempo completo® que han defendido la tesis desde que se
matricularon por primera vez en el programa de doctorado.

® S6lo deben incluirse los estudiantes gue no hayan cambiado de modalidad a lo largo de todo el programa de
doctorado.
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Tasa de abandono del programa de doctorado: Numero de estudiantes a tiempo completo que
en el cuarto curso académico desde que ingresaron ni han formalizado la matricula en el
programa de doctorado que cursaban®, ni han defendido la tesis doctoral en relacién con el total
de estudiantes a tiempo completo de su cohorte de ingreso que se podrian haber vuelto a
matricular ese mismo curso.

Porcentaje de tesis con la calificacion de cum laude: Nimero de estudiantes que durante un
curso académico han defendido la tesis en un programa de doctorado y han obtenido la
calificacion de cum laude en relacién con el total de estudiantes que han defendido la tesis en
ese mismo curso y programa de doctorado.

Porcentaje de doctores y doctoras con mencion internacional: Numero de estudiantes que
durante un curso académico han defendido la tesis en un programa de doctorado y que, de
acuerdo con los requisitos establecidos por la normativa, han obtenido la mencién internacional
de su titulo en relacidn con el total de estudiantes que han defendido la tesis en ese mismo curso
y programa de doctorado.

Porcentaje de doctores y doctoras con tesis en régimen de cotutela internacional: NUmero de
estudiantes que durante un curso académico han defendido la tesis en un programa de
doctorado y que, de acuerdo con los requisitos establecidos por la normativa, han obtenido la
posibilidad de incluir en el anverso de su titulo la diligencia “Tesis en régimen de cotutela” en
relacidn con el total de estudiantes que han defendido la tesis en ese mismo curso y programa de
doctorado.

Porcentaje de doctores y doctoras con mencion industrial: Nimero de estudiantes que durante
un curso académico han defendido la tesis en un programa de doctorado y que, de acuerdo con
los requisitos establecidos por la normativa, han obtenido la mencién industrial de su titulo en
relacidn con el total de estudiantes que han defendido la tesis en ese mismo curso y programa de
doctorado.

9 . . . . .
Se excluyen los estudiantes autorizados a interrumpir temporalmente sus estudios de doctorado.
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