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1. INTRODUCCIO | LEGISLACIO APLICABLE

El sistema universitari espanyol va emprendre una reforma de la seua oferta formativa i de
I'organitzacié de la mateixa en adoptar els principis que constituien I'esséncia de I'Espai Europeu
d'Educacié Superior (EEES).

La posada en funcionament de I'Espai Europeu d'Educacié Superior va suposar una major autonomia
universitaria per a la formulacié de noves ensenyances universitaries de grau, master i doctorat; i La
Llei orgainica 6/2001, de 21 de desembre, d'Universitats (LOU), va establir les bases per a adaptar

el sistema universitari al nou EEES.

Aixi, l'adaptacié d'una estructura ciclica configurada pel Grau, el Master i el Doctorat, que
consecutivament anava incorporant una formacié més especialitzada en termes d'ocupabilitat o

Te . .z ] . . . . . .
d'investigacié sha completat en totes les universitats que conformen el sistema universitari espanyol.

Juntament amb una nova estructuracié dels estudis i la incorporacié d'un enfocament formatiu centrat
en les competéncies de I'estudiantat, cal ressenyar dos principis més que sustenten el gran acord que
és I'EEES. El primer consistix a assumir la necessitat d'impulsar una docéncia més activa, basada en una
metodologia d'ensenyanca—aprenentatge, en la qual la classe magistral ha de compartir protagonisme
amb alires estratégies i maneres d'ensenyar i aprendre, que busquen reforcar la capacitat de treball
autdnom de l'estudiantat, i que té en I'Us de les noves tecnologies de la informacié i la comunicacié un
dels seus principals pilars. El segon radica a promoure i facilitar la mobilitat internacional del nostre
estudiantat cap a la seua estada en altres universitats a l'estranger, especialment en altres paisos
europeus. Per a aconseguir este objectiuv es va adoptar el model comid de comput del temps de
dedicacié académica en crédits del Sistema Europeu de Transferéncia i Acumulacié de Crédits (ECTS,

en el seu acréonim en anglés).

El pas del temps i els canvis en el context social, han fet que s’hagen d'implementar reformes essencials
que aborden els desajustaments existents entre les necessitats socials i el sistema universitari. A este
efecte es va abordar la reforma integral del marc juridic universitari, que va desembocar en la Llei
orgdnica 2/2023, de 22 de marg, del Sistema Universitari (LOSU) que va derogar integrament la

citada Llei organica de Universitats.

El cimul de modificacions en I'ordenacié de les ensenyances universitaries oficials a Espanya va fer
necessaria i proporcional una nova norma que, garantint el principi de seguretat juridica en el
funcionament del sistema universitari espanyol, avangcara en una organitzacié adaptada a les
demandes de la societat i als canvis disruptius que es desenrotllen en I'economia i en la tecnologia, aixi
com més flexible en els seus components i estructura, i que, al mateix temps, afavorira la necessaria
innovacié efectiva en la docéncia.
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Aixi, el Reial decret 822/2021, de 28 de setembre, pel qual s'establix I'organitzacié de les
ensenyances universitaries i del procediment d'assegurament de la seua qualitat, va ser creat a fi
d'assegurar la qualitat dels estudis universitaris en tant que un servici educativ per a tota la societat
espanyola, els titols universitaris oficials hauran de sotmetre's a procediments d'avaluacié externa
d'acord amb els Criteris i Directrius d'Assegurament de Qualitat en I'Espai Europeu d'Educacié Superior
(European Standards and Guidelines for Quality Assurance of Higher Education, ESG), atenent el que
s'establix ara en el Titol Il de la Llei organica 2/2023, de 22 de marg, del Sistema Universitari i
conforme al que es disposa en este reial decret.

La contraprestacié al augmente de I'autonomia universitaria és que les propostes de noves ensenyances
han de sotmetre's a un procés d'avaluacié ex-ante (denominat verificacid) i, transcorreguts sis o huit
anys, a un procés d'avaluacié ex post (acreditacié), d'acord amb el procediment i els terminis que
establisca la Generalitat Valenciana, un procés que, en tot cas, ha d'incloure una visita de persones
expertes externes a la universitat. Entre els dos processos, les universitats duen a terme el seguiment
anual del desenrotllament de les titulacions implantades, d'acord amb el seu sistema d'assegurament
intern de la qualitat (SAIC).

De manera transversal, la Llei organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat
sexual, establix en el Titol lll, sobre formacié, les mesures de formacié necessaries per a garantir
l'especialitzacié de professionals amb responsabilitat directa en la prevencid i deteccié de la violéncia
sexual, aixi com en l'atencié integral, la protecciéd i la justicia, com una de les principals garanties
d'aplicacié d'esta llei orgdnica. Les universitats i centres educatius hauran de vetlar pel compliment
d'estes .

Els criteris per a 'acreditacié sén consensuats conjuntament per les agéncies de qualitat inscrites en la
Xarxa Espanyola d'Agéncies de Qualitat Universitaria (REACU), i de conformitat amb els estandards
internacionals de qualitat, especialment els ESG, els estandards del Registre Europeu d'Agéncies de
Qualitat (EQAR)i la resta de la normativa legal.

Aixi mateix, les ensenyances de Doctorat estan regulades en el Reial decret 99/2011, de 28 de gener,
pel qual es regulen les ensenyances oficials de doctorat. D'acord amb esta norma, les estratégies
institucionals en material d'l+D+i de les universitats han de tindre al doctorat en el centre de les seues
actuacions, permetent una amplia flexibilitat i autonomia, perd alhora aconseguint altes cotes de
qualitat, internacionalitzacidé, innovacié, reconeixement i mobilitat. La formacié d'investigadors és, en

estos moments, un element clau d'una societat basada en el coneixement.

2. OBJECTE

L'objecte del present Protocol és establir els criteris i el procediment per a l'avaluacié prévia a la
renovacié de l'acreditacié dels titols universitaris oficials de Doctorat inscrits en el Registre
d'Universitats, Centres i Titols (RUCT) que ha de realitzar I'Agéncia Valenciana d'Avaluacié i
Prospectiva  (AVAP), d'acord amb les condicions previstes en I'en el Reial decret 822/2021, de 28
de setembre, pel qual s'establix l'organitzacié de les ensenyances universitaries i del procediment
d'assegurament de la seva qualitat, d'acord amb el Reial decret 640/2021, de 27 de juliol, de
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creacid, reconeixement i autoritzacié d'universitats i centres universitaris, i acreditacié institucional de
centres universitaris i d'acord amb el Reial decret 99/2011, de 28 de gener, pel qual es regulen les

ensenyances oficials de doctorat.

La renovacié de l'acreditacié de les ensenyances universitaries oficials de Doctorat ha de realitzar-se
en un termini maxim de sis anys des de la data de la verificacié inicial per part del Consell

d'Universitats, o des de la data de la seu 0ltim seguiment o acreditacié.

3. AMBIT D'APLICACIO

El present Protocol és aplicable a les ensenyances universitaries oficials de doctorat impartides en la
Comunitat Valenciana per universitats publiques i privades, inclosos els centres adscrits, que
obligatériament hagen de sotmetre's a la renovacié de la seua acreditacié i requerisquen de I'informe
d'avaluacié de la AVAP.

En el cas de programas de doctorat en els quals participen diverses universitats, este protocol serd
aplicable quan la responsable administrativa del programa de doctorat siga una universitat
pertanyent al sistema universitari valencid, és a dir, quan siga la universitat que va sollicitar i va
tramitar la sol-licitud de verificacié i la que rep tota la correspondéncia i les notificacions corresponents
a este. Esta universitat, que no té per qué coincidir amb la universitat coordinadora del programa de
doctorat, haurd de notificar a la resta d'universitats participants en el programa de doctorat la

informacié sobre este procediment d'avaluacié.

4. OBJECTIUS

Els objectius de I'avaluacié per a la renovacié de l'acreditacié de les ensenyances universitaries oficials

de doctorat sén:

» Assegurar la qualitat del programa de doctorat oferit d'acord amb els nivells de
qualificacié establits i els criteris expressats en la normativa legal vigent.

» Garantir que la qualitat dels resultats obtinguts en el desenrotllament del programa de
doctorat es correspon amb els compromisos adquirits i verificats per I'drgan d'avaluacié
corresponent.

» Comprovar que el programa de doctorat ha tingut un procés de seguiment apropiat i que
s'ha utilitzat la informacié quantitativa i qualitativa disponible per a analitzar el seu
desenrotllament i generar les propostes de millora pertinents.

» Assegurar la disponibilitat i accessibilitat de la informacié puiblica, valida, fiable, pertinent
i rellevant que ajude en la presa de decisions dels estudiants i altres agents d'interés del

sistema universitari d'ambit nacional i internacional.
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» Aportar recomanacions i/o suggeriments de millora per al programa de doctorat.

5. RESULTAT

El resultat del procés d'avaluacié per a la renovacié de I'acreditacié és un informe motivat en termes
de “Favorable”, “Favorable amb prescripcions” o “Desfavorable” que es remetrd, entre altres, al
Consell d'Universitats a I'efecte de que puga dictar la resolucié que corresponga sobre la renovacié

de l'acreditacié del programa de doctorat.

6. DIMENSIONS DE L'AVALUACIO.

Seguint les directrius i linies d'actuacié acordades per al procés de renovacié de I'acreditacié dels
titols universitaris oficials de doctorat, en el marc de la Xarxa Espanyola d'Agéncies de Qualitat
Universitaria (REACU) i tenint presents els criteris i directrius establits en el document “Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area”, els criteris d'avaluacié

establits per a la renovacié de I'acreditacié dels programes de doctorat s'articulen en tres dimensions:

a) GESTIO DEL TITOL: Sén objecte d'andlisi aquells aspectos de la implantacié del programa de
doctorat que demostren el nivell de compliment de la institucié: la vigéncia del seu interés per a la
societat, la gestié académica, la informacié piblica generada i el grau d'implantacié del seu Sistema

d'Assegurament Intern de la Qualitat.

b) RECURSOS: Sén objecte d'andlisi els recursos humans, materials i de suport amb els quals compta

el programa de doctorat per a garantir la consecucié de les competéncies definides pel programa.

c) RESULTATS: S'avaluen aspectes relacionats amb els resultats del programa de doctorat i de

satisfaccid, i I'evolucié que estos han tingut durant el desenrotllament d'este.
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La relacid entre els criteris establits en este Protocol per a la renovacién de I'acreditacié dels programes

de doctorat en la Comunitat Valenciana i els criteris per a I'assegurament intern de la qualitat en I'espai

europeu d'educacié superior (ESG 2015)! és la segient:

1.2 Disseny i aprovacié de programes

L . . 1.3 Aprenentatge, ensenyanga i avaluacié centrats en
Criteri 1. Organitzacié i , .
I'estudiant
desenrotllament

1.4 Admissié, progrés, reconeixement i certificacié dels
estudiants

Criteri 2. Informacié i A
o 1.8. Informacié pUblica
transparéncia

1.1 Politica d'assegurament de la qualitat

Coter AL S 1.7 Gestié de la informacié

d'Assegurament Intern de

1.9 Seguiment continu i revisié periodica de programes
la Qualitat (SAIC)

1.10 Assegurament ciclic de la qualitat extern

Criteri 4. Personal Académic 1.5 Professorat

Criteri 5. Personal de suport,
recursos materials i 1.6 Recursos d'aprenentatge i suport als estudiants
servicis
1.2 Disseny i aprovacié de programes
Criteri 6. Resultats
d'aprenentatge 1.3 Aprenentatge, ensenyanga i avaluacié centrats en
I'estudiant
1.7 Gestié de la informacié

Criteri 7. Indicadors de 1.9 Seguiment continu i revisié periodica de programes

satisfaccié i rendiment . .
1.10 Assegurament ciclic de la qualitat extern

A continuacié , es detallen els criteris inclosos en les tres dimensions de I'avaluacié, indicant-se per a
cada un d'ells I'estandard corresponent i les directrius que es tindran en compte per a valorar si

s'aconseguix el mateix.

! Aprovats per la Conferéncia de Ministres d'Educacié celebrada a Erevan el 14 i 15 de maig de 2015. Enllag
al text complet: http://www.enqa.eu/wp-content/uploads/2015/11 /esg_2015.pdf
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DIMENSIO 1. GESTIO DEL TiTOL

Criteri 1. Organitzacié i Desenrotllament

ESG 2015:

1.2 Disseny i aprovacié de programes. Les institucions han de tindre processos per al disseny i
I'aprovacié dels seus programes d'estudi. Els programes shan de dissenyar de manera que
complisquen els objectius establits per a estos, incloent-hi els resultats esperats de I'aprenentatge. La
qualificacié d'un programa ha de quedar clarament especificada i ha de ser publica i ha de fer
referéncia al nivell exacte del marc nacional de qualificacions d'educacié superior i, per consegient,
al Marc de Qualificacions de I'Espai Europeu d'Educacié Superior.

1.3 Ensenyanga, aprenentatge i avaluacié centrats en I'estudiant. Les institucions han d'assegurar-
se que els programes s'impartixen de manera que animen als estudiants a participar activament en
la creacié del procés d'aprenentatge i que l'avaluacié dels estudiants reflectix este enfocament
centrat en l'estudiant.

1.4 Admissid, evolucid, reconeixement i certificacié dels estudiants. Les institucions han d'aplicar

de manera consistent normes preestablides i publiques que abasten totes les fases del “cicle de vida”

dels estudiants, per exemple, admissid, progrés, reconeixement i certificacié dels estudiants.

Estandard de la AVAP: El programa de doctorat estd centrat en l'estudiant, estd actualitzat i s’ha
implantat d'acord amb les condicions establides en la memdria verificada i/o les seues posteriors

modificacions.
Directrius a valorar:

1.1 El programa disposa de mecanismes per a garantir que el perfil d'ingrés dels doctorands és
adequat i el seu nimero és coherent amb les caracteristiques i la distribucié de les linies
d'investigacié del programa i el nombre de places oferides.

1.2 El programa disposa de mecanismes adequats de supervisié dels doctorands i, si és procedent
de les activitats formatives

1.3 La institucié dona resposta a les possibles recomanacions realitzades en I'Informe de
verificacié i si és el cas en els possibles informes de modificacions, aixi com a les quals
pogueren contindre els successius informes de seguiment.

1.4Si és el cas, els canvis introduits en el programa de doctorat i que no shagen sotmés a
modificacié no alteren el nivell 4 del MECES i permeten la seua actualitzacié d'acord amb

els requisits de la disciplina.
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Aspectes a considerar:
Aspectes a considerar Directriv 1.1.

e Els criteris d'admissié permeten que els estudiants tinguen el perfil d'ingrés per a iniciar els
seus estudis d'acord amb les caracteristiques i linies d'investigacié del programa, aixi com al
nombre de places oferides en la memoria verificada i/o les seues successives modificacions.

e Els complements de formacié complixen la seua funcié quant a l'adquisicié6 de competéncies

i coneixements per part dels estudiants de les diferents disciplines d'entrada.
Aspectes a considerar Directriu 1.2.

e La comissié académica realitza un seguiment de I'evolucié del doctorand mitjangant els
documents establits pel RD 99/2011 (pla d'investigacié i registre d'activitats realitzades
per cada estudiant).

e El procediment utilitzat per la comissié académica per a I'assignacié del personal académic
que tutoritzard i dirigira la tesi doctoral, aixi com per al seu eventual canvi és adequat.

e S'han posat en marxa mecanismes per a evitar el frau i garantir l'originalitat de la
investigacio.

e En el cas que el programa de doctorat s'impartisca en diversos centres i/o siga
interuniversitari, els mecanismes de coordinacié entre els centres i/o les universitats
participants en el programa.

e Lanormativa de la universitat sobre la presentacié i defensa de tesi doctoral estd adaptada
a la legislacié estatal vigent.

e En el cas de programes de doctorat interuniversitari, la normativa aplicada per a la
presentacié i defensa de la tesi doctoral determina les mateixes exigéncies en totes de les
universitats participants.

e En el cas de mencié internacional, sha garantit la coordinacié i la supervisié necessaria de
I'estada realitzada en la institucié d'ensenyanga superior o centre d'investigacié de prestigi
estranger.

e En el cas de tesi en régim de cotutela internacional, les estades i les activitats han sigut
reflectides en els convenis de cotutela i es complixen adequadament.

e En el cas de mencié industrial, sha garantit la coordinacié i la supervisié necessaria perqué
les activitats realitzades en I'empresa permeten als estudiants adquirir les competéncies

corresponents.
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Aspectes a considerar Directriu 1.3.

e Siés el cas, el grau d'execucié de les recomanacions realitzades en I'Informe de verificacié
i/o en les seues successives modificacions, en l'informe d'autoritzacié, aixi com a les quals

pogueren contindre els successius informes de seguiment.

Aspectes a considerar Directriu 1.4.

e En su caso, caracteristicas y resultados de los cambios introducidos y no sometidos a informe

de modificacién del programa.

Criteri 2. Informacié i Transparéncia

ESG 2015:
1.8 Informacié pUblica. Les institucions han de publicar informacié clara, precisa, objectiva,

actualitzada i facilment accessible sobre les seues activitats i programes.

Estandard: Les institucions han de publicar informacié clara, precisa, objectiva, actualitzada i facilment

accessible sobre les seues activitats i programes.
Directrius a valorar:

2.1 La universitat publica informacié objectiva, completa i actualitzada sobre el programa de
doctorat, les seues caracteristiques, el seu desenrotllament i els resultats aconseguits.

2.2 La institucié garantix un facil accés a la informacié rellevant del programa de doctorat a
tots els grups d'interés.

2.3 La institucié publica el SAIC en el qual s'emmarca el programa de doctorat.
Aspectes a considerar:
Aspectes a considerar Directriv 2.1.

e La memodria del programa de doctorat verificada i/o les seues posteriors modificacions
estan publicades en la web i sén d'accés obert.

e L'informe final d'avaluacié per a la verificacié i els diferents informes de modificacions del
programa de doctorat, aixi com de la resolucié de verificacié per part del Consell
d'Universitats estan publicats en la web i sén d'accés obert.

e Els informes de seguiment del programa de doctorat realitzats per part de la AVAP estan
publicats en la web i sén d'accés obert.

e Els informes de seguiment intern del programa de doctorat estan publicats en la web

encara que siga amb accés restringit.
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e L'enllag directe al programa de doctorat en el Registre d'Universitats, Centres i Titols estd
disponible en la web.

e La correspondéncia entre la denominacié del programa de doctorat publicitada i la
denominacié que figura en el RUCT.

e La descripcié dels principals aspectes relacionats amb I'accés al programa de doctorat
(objectius, perfil d'ingrés, perfil d'eixida, nombre de places oferides, periode i procediment
de matriculacid, requisits i criteris d'admissié, drgan que duu a terme el procés d'admissié
i la seua composicid, procediment i assignacié de tutor/a i director/a de tesi, complements
de formacid, i beques i altres ajudes) estan publicats en la web i sén d'accés obert.

e La descripcié dels principals aspectes relacionats amb I'organitzacié del programa de
doctorat (linies d'investigacié, activitats formatives, i procediment per a I'elaboracié i
defensa del pla d'investigacié) estan publicats en la web i sén d'accés obert.

e La descripcid dels principals aspectes relacionats amb la planificacié operativa del
programa de doctorat (composicié de la comissié académica, duracié dels estudis i
permanéncia, calendari académic i recursos d'aprenentatge) estan publicats en la web i
sén d'accés obert.

e La descripcié del personal académic i investigador que participa en el programa de
doctorat estd publicada en la web i és d'accés obert.

e Si és el cas, la descripcié dels principals aspectes relacionats amb els programes de
mobilitat (objectius, normativa, i beques i ajudes) estan publicats en la web i sén d'accés
obert.

e La normativa académica sobre la tesi doctoral (avaluacié, depésit i defensa, mencid
internacional, tesi en régim de cotutela internacional, i mencié Industrial) esta publicada en
la web i és d'accés obert.

e Els principals resultats del programa de doctorat (tesis doctorals defeses i satisfaccié dels
grups d'interés) estan publicats en la web i sén d'accés obert.

e En el cas que la informacié sobre el programa de doctorat estiga accessible en diverses
pagines web de la universitat (universitats si és interuniversitari) o dels centres que ho
impartixen, la informacié no presenta contradiccions.

e Siés el cas, el grau d'execucié de les recomanacions de millora incloses en els informes de

seguiment del programa de doctorat.
Aspectes a considerar Directriv 2.2

e La facilitat d'accés a la descripcié del programa de doctorat.

e La facilitat d'accés a la informacié sobre les competéncies a adquirir per part dels
estudiants.

e La facilitat d'accés a la informacié sobre els requisits d'accés i admissié al programa de
doctorat i, si és el cas, els complements de formacié que han de realitzar-se.

e La facilitat d'accés a la informacié prévia a la matricula (documents a presentar, places,

etc.).
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o La facilitat d'accés a la informacié sobre I'organitzacié i planificacié operativa del
programa de doctorat.

o Si és el cas, la facilitat d'accés a la informacié del que significa i implica la mencié
internacional, la tesi en régim de cotutela internacional i la mencié Industrial.

e La facilitat d'accés a informacié referent als programes o servicis de suport als estudiants i
als recursos d'aprenentatge disponibles.

e La facilitat d'accés a les normatives aplicables als estudiants del programa de doctorat.

e Siés el cas, el grau d'execucié de les recomanacions de millora incloses en els informes de

seguiment del programa de doctorat.
Aspectes a considerar Directriv 2.3.

e El Sistema d'Assegurament Intern de la Qualitat (SAIC) en el qual s'emmarca el programa
de doctorat, on figuren els seus responsables, els procediments i, si és el cas, les accions de
millora posades en marxa, estd publicat en la web i és d'accés obert.

Criteri 3. Sistema d'Assegurament Intern de la Qualitat (SAIC)

1.1 Politica d'assegurament de qualitat. Les institucions han de tindre una politica publica
d'assegurament de la qualitat que forme part de la seua gestié estratégica. Els grups d'interés interns
han de desenrotllar i implantar esta politica mitjangant estructures i processos adequats, implicant els
grups d'interés externs.

1.7 Gestié de la informacié. Les institucions han d'assegurar-se que recopilen, analitzen i usen la
informacié pertinent per a la gestié eficag dels seus programes i altres activitats.

1.9 Seguiment continu i avaluacié periodica dels programes. Les institucions han de fer un
seguiment i una avaluacié periodica dels seus programes per a garantir que aconseguixen els seus
obijectius i responen a les necessitats dels estudiants i de la societat. Estes avaluacions han de donar
lloc a una millora continua del programa. A conseqiiéncia de I'anterior, qualsevol mesura prevista o
adoptada, ha de comunicar-se a tots els interessats

1.10 Assegurament ciclic de la qualitat extern. Les institucions han de sotmetre's a un control de

qualitat extern d'acord amb els ESG de manera ciclica.

Estandard de la AVAP: La institucié disposa d'un sistema d'assegurament intern de la qualitat
formalment establit i implementat que assegura, de forma eficag, la millora continua del programa

de doctorat.
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Directrius a valorar:

3.1 El SAIC implantat garantix la recollida d'informacié i dels resultats rellevants per a la presa
de decisions i la gestié eficient del programa de doctorat, especialment sobre els resultats
d'aprenentatge i la satisfaccié dels grups d'interés.

3.2 El SAIC implantat disposa de procediments que faciliten I'avaluacié i millora del programa
de doctorat.

3.3 El SAIC implantat disposa de procediments adequats per a atendre els suggeriments,

reclamacions i felicitacions.
Aspectes a considerar:
Aspectes a considerar Directriuv 3.1.

e El SAIC implementat garantix la recollida d'informacié de manera continua i I'analisi dels
resultats de I'aprenentatge.

e El SAIC implementat garantix la recollida d'informacié de manera continua i I'analisi dels
resultats sobre insercié laboral.

e El SAIC implementat garantix la recollida d'informacié de manera continua i l'analisi del
grau de satisfaccié dels diferents grups d'interés.

e Els procediments que permeten arreplegar la informacié de manera continua, analitzar els
resultats i utilitzar-los per a la presa de decisions i la millora de la qualitat del programa
de doctorat, s'han desenrotllat d'acord amb el que s'establix.

e En el cas dels programes de doctorat interuniversitari, si les accions dutes a terme a
consequéncia de la implantacié del SAIC estan coordinades en totes les universitats o centres

participants en el programa formatiu.
Aspectes a considerar Directriv 3.2.

e Les recomanacions incloses en els informes d'avaluacié per a la verificacié, modificacié i
seguiment del programa de doctorat han sigut analitzades dins del SAIC i s'han establit les
accions corresponents per part els responsables del programa de doctorat.

e El SAIC, a partir de l'andlisi de dades obijectives i fiables, facilita informacié per al
desenrotllament dels processos de seguiment, modificacié i acreditacié de la titulacié i ha
generat informacié d'utilitat per als collectius implicats en el programa de doctorat.

e Si és el cas, s'han produit modificacions en el disseny inicialment previst del programa de
doctorat a conseqiéncia de la informacié aportada des del SAIC, i el seguiment d'estes

modificacions confirma que han sigut eficaces i han aconseguit els objectius plantejats.
Aspectes a considerar Directriv 3.3.

e El SAIC implementat disposa de procediments adequats per a atendre els suggeriments,

reclamacions i felicitacions.
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DIMENSIO 2. RECURSOS
Criteri 4. Personal académic

ESG 2015:

1.5 Personal docent. Les institucions han d'assegurar la competéncia dels seus professors. Aixi mateix,
han d'utilitzar processos justos i transparents per a la contractacié i el desenrotllament del seu
personal.

Estandard de la AVAP: Les institucions han d'assegurar la competéncia dels seus professors. Aixi
mateix, han d'utilitzar processos justos i transparents per a la contractacié i el desenrotllament del seu

personal.
Directrius a valorar:

4.1 El personal académic reunix els nivells de qualificacié académica exigits per a la seuva
participacié en el programa de doctorat i acredita la seua experiéncia investigadora.

4.2 El personal académic és suficient i té la dedicacié necessaria per a desenrotllar les seues
funcions de manera adequada, considerant el nombre d'estudiants en cada linia
d'investigacié i la naturalesa i caracteristiques del programa de doctorat.

4.3 El programa de doctorat compta amb mecanismes de reconeixement de la labor de
tutoritzacio i direccié de tesi.

4.4 El grau de participacié d'experts internacionals en les comissions de seguiment i tribunals de

tesis és adequat segons I'ambit cientific del programa.
Aspectes a considerar:
Aspectes a considerar Directriu 4.1.

e El personal docent i investigador que participa en el programa de doctorat i I'experiéncia
investigadora que acredita.

e La implicacié del professorat en activitats d'investigacié, desenrotllament i innovacid, i
repercussié de les mateixes en el programa de doctorat.

e Els canvis en I'estructura del personal académic en el periode considerat.

e El grau de compliment dels compromisos adquirits en la meméria verificada i/o posteriors
modificacions.

e Siés el cas, el grau d'execucié de les recomanacions incloses en els informes d'autoritzacié i

seguiment del programa de doctorat.
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Aspectes a considerar Directriuv 4.2.

e El grau de compliment dels compromisos inclosos en la memdria de verificacié i/o posteriors
modificacions.

e Els canvis en I'estructura del personal académic en el periode considerat.

e El grau de satisfaccié dels estudiants amb la tutoritzacié rebuda i la direccié de les seues
tesis i, si és el cas, les accions de millora establides.

e Siés el cas, el grau d'execucié de les recomanacions incloses en els informes de verificacid,

avtoritzacié i seguiment del programa de doctorat.
Aspectes a considerar Directriv 4.3.

e El programa de doctorat compta amb mecanismes de reconeixement de la labor de
tutoritzacid i estos sén adequats.

e El programa de doctorat compta amb mecanismes de reconeixement de la direccié de tesi i
estos sén adequats.

e El grau de satisfaccié del personal académic amb els mecanismes de reconeixement de la

labor de tutoritzacid i direccié de tesis doctorals.
Aspectes a considerar Directriuv 4.4.

e El grau de compliment dels compromisos inclosos en la meméria de verificacié i/o posteriors
modificacions.

e El grau de participacié d'experts internacionals en les comissions de seguiment i tribunals de
tesis és adequat segons I'ambit cientific del programa i els compromisos adquirits en la

memoria de verificacié o posteriors modificacions.

Criteri 5. Personal de suport, recursos materials i servicis

ESG 2015:
1.6 Recursos per a l'aprenentatge i suport als estudiants. Les institucions han de comptar amb un
finangament suficient per a desenrotllar les activitats d'ensenyanca i aprenentatge i assegurar-se

que s'oferix als estudiants secunde i recursos per a l'aprenentatge suficients i facilment accessibles.

Estandard de AVAP: Les institucions han de comptar amb un finangcament suficient per a desenrotllar
les activitats d'ensenyanca i aprenentatge i assegurar-se que s'oferix als estudiants secunde i recursos

per a l'aprenentatge suficients i facilment accessibles.
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Directrius a valorar:

5.1 Els recursos materials disponibles sén adequats al nombre d'estudiants en cada linia
d'investigacié i la naturalesa i caracteristiques del programa de doctorat.
5.2 Els servicis d'orientacié académica i el personal de suport responen a les necessitats del

procés de formacié i aprenentatge dels estudiants com a investigadors.
Aspectes a considerar:
Aspectes a considerar Directriv 5.1

e Les caracteristiques, si és el cas, dels laboratoris, tallers i espais experimentals en relacié al
nombre d'estudiants i les activitats formatives programades.

e Lles caracteristiques dels recursos bibliografics i documentals en relacié al nombre
d'estudiants i les activitats formatives programades.

e En el cas que existisquen entitats collaboradores que participen mitjangant conveni en el
desenrotllament de les activitats investigadores, les caracteristiques dels recursos materials i
altres mitjans que posen al servici del programa de doctorat.

e L'existéncia d'ajudes econdmiques propies del programa de doctorat, o de la universitat,
destinades als doctorands per a l'assisténcia a congressos i estades a I'estranger.

e El grau de compliment dels compromisos inclosos en la memdria de verificacié i/o posteriors
modificacions.

e Siés el cas, el nivell d'execucié de les recomanacions incloses en els informes de verificacio,

autoritzacié i seguiment del programa de doctorat.
Aspectes a considerar Directriv 5.2.

e Les caracteristiques dels servicis i/o programes d'orientacié académica i, si és el cas,
professional.
e El grau de compliment dels compromisos inclosos en la meméria de verificacié i/o posteriors
modificacions.
. 7 . ] . s . . . ol . s
e Si és el cas, el nivell d'execucié de les recomanacions incloses en els informes de verificacid,

autoritzacié i seguiment del programa de doctorat.

DIMENSIO 3. RESULTATS
Criteri 6. Resultats d'Aprenentatge

ESG 2015:
1.2 Disseny i aprovacié de programes. Les institucions han de tindre processos per al disseny i

I'aprovacié dels seus programes d'estudi. Els programes shan de dissenyar de manera que
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complisquen els objectius establits per a estos, incloent-hi els resultats esperats de I'aprenentatge. La
qualificacié d'un programa ha de quedar clarament especificada i ha de ser piblica i ha de fer
referéncia al nivell exacte del marc nacional de qualificacions d'educacié superior i, per consegient,
al Marc de Qualificacions de I'Espai Europeu d'Educacié Superior.

1.3 Ensenyanga, aprenentatge i avaluacié centrats en I'estudiant. Les institucions han d'assegurar-
se que els programes s'impartixen de manera que animen als estudiants a participar activament en
la creacié del procés d'aprenentatge i que l'avaluacié dels estudiants reflectix este enfocament

centrat en l'estudiant.

Estandard de la AVAP: Els resultats d'aprenentatge aconseguits pels doctorands es corresponen amb

el nivell 4 del MECES (Marc Espanyol de Qualificacions per a I'Educacié Superior).
Directrius a valorar:

6.1 Les activitats formatives, les seues metodologies docents i els sistemes d'avaluacié emprats
sén adequats i s'ajusten a l'objectiv de I'adquisicié dels resultats d'aprenentatge previstos.

6.2 Els indicadors académics del programa de doctorat i la seua evolucié es corresponen amb
el nivell 4 del MECES.

Aspectes a considerar:
Aspectes a considerar Directriv 6.1.

e Les activitats formatives i la seua avaluacié sén coherents amb les competéncies definides
per al programa de doctorat.

e Elnimero de tesis doctorals defeses i la seua evolucié sén adequats per a les caracteristiques
del programa de doctorat.

e El grau d'exigéncia per a atorgar a les tesis doctorals la qualificacié de cum laude.
Aspectes a considerar Directriv 6.2.

e Les tesis doctorals defeses i les contribucions cientifiques derivades d'estes, tant les prévies
al seu defensa, com les realitzades posteriorment, posen de manifest I'adquisicié de les
competéncies basiques establides pel MECES per als programes de doctorat, aixi com les

competéncies i capacitats propies del programa.

Criteri 7. Indicadors de Satisfaccié i Rendiment

ESG 2015:
1.7 Gestié de la informacié. Les institucions han d'assegurar-se que recopilen, analitzen i usen la

informacié pertinent per a la gestié eficag dels seus programes i altres activitats.
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1.9 Seguiment continu i avaluaciéo periodica dels programes. Les institucions han de fer un
seguiment i una avaluacié periodica dels seus programes per a garantir que aconseguixen els seus
objectius i responen a les necessitats dels estudiants i de la societat. Estes avaluacions han de donar
lloc a una millora continua del programa. A conseqiiéncia de I'anterior, qualsevol mesura prevista o
adoptada, ha de comunicar-se a tots els interessats.

1.10 Assegurament ciclic de la qualitat extern. Les institucions han de sotmetre's a un control de

qualitat extern d'acord amb els ESG de manera ciclica.

Estandard de la AVAP: Els resultats dels indicadors del programa de doctorat sén adequats a les
seues caracteristiques i al context socioecondmic i investigador, i satisfan les demandes del seu entorn
mitjangant I'avaluacié periddica.

Directrius a valorar:

7.1 La satisfaccié dels estudiants, del professorat, dels egressats i d'altres grups d'interés és
adequada.

7.2Els indicadors sén adequats al perfil dels estudiants, d'acord amb I'ambit cientific del
programa.

7.3 L'evolucié dels indicadors és coherent amb les previsions establides en la meméria
verificada.

7.4 La insercié laboral dels egressats és coherent amb el context socioeconomic i investigador

del programa.
Aspectes a considerar:
Aspectes a considerar Directriu 7.1.

e La fiabilitat dels resultats de les enquestes o altres métodes utilitzats per a valorar la
satisfaccié dels diferents grups d'interés.

e La satisfaccié dels grups d'interés amb les competéncies desenrotllades pels estudiants.

e La satisfaccié dels grups d'interés amb I'organitzacié i planificacié del programa de
doctorat.

e La satisfaccié dels grups d'interés amb els canals de comunicacié emprats pel programa de
doctorat i el contingut de la informacié que facilita.

e La satisfaccié dels grups d'interés amb els recursos materials disponibles.

e La satisfaccié dels grups d'interés amb els servicis i/o programes d'orientacié académica,
i, si és el cas, professional.

e La satisfaccié dels grups d'interés amb els indicadors académics del programa de doctorat.
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Directriu 7.2. Aspectes a considerar:

e L'evolucié del nombre d'estudiants de nou ingrés per curs académic en relacié amb les
previsions realitzades en la meméria verificada i/o posteriors modificacions.

e Siés el cas, els resultats d'aplicacié dels criteris d'admissié en relacié al perfil d'ingrés definit
en la memoria de verificacié i/o posteriors modificacions.

e L'evolucié de la duracié mitjana del programa i de la taxa d'abandé, d'acord amb el seu

ambit tematic i entorn en el qual s'inserix el programa de doctorat.
Directriv 7.3. Aspectes a considerar:

e L'evolucié dels indicadors del programa de doctorat d'acord amb les previsions realitzades

en la memoéria verificada i/o posteriors modificacions.
Directriu 7.4 Aspectes a considerar:

e La fiabilitat dels indicadors d'ocupabilitat.

e L'evolucié dels indicadors d'ocupabilitat en relacié al context socioecondmic i investigador
del programa de doctorat.

e Si és el cas, 'existéncia de plans, programes i/o servicis de la universitat per a facilitar i
millorar 'ocupabilitat dels egressats del programa de doctorat.

e La satisfaccié dels egressats amb la relacié entre la formacié rebuda i les possibilitats
d'ocupabilitat.

e La satisfaccié dels ocupadors amb la relacié entre la formacié rebuda en el programa de

doctorat pels egressats i les possibilitats d'ocupabilitat.

7. PROCEDIMENT DE RENOVACIO DE L'ACREDITACIO

Amb la finalitat de garantir la transparéncia en el desenrotllament del procediment d'avaluacié dels
titols universitaris oficials de Doctorat, en este apartat es descriu la seqiiéncia d'activitats que han de

realitzar els diferents agents implicats en el procés de renovacié de I'acreditacié.
7.1. Publicacié de la convocatoria

La Conselleria competent en matéria d'universitats publica en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana (DOGYV) cada any una o diverses convocatories, establint els terminis, la documentacié a
aportar i el procediment que han de complir les universitats que solliciten la renovacié de I'acreditacié

d'un titol oficial universitari de Doctorat.
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7.2. Sol:licitud de renovacié de I'acreditacié

D'acord amb I'article 34 del Reial decret 822/2021, els centres universitaris que no estiguen acreditats
institucionalment hauran de renovar I'acreditacié dels seus titols universitaris oficials d'acord amb el
procediment establit, que serd resolt pel Consell d'Universitats a partir de I'informe preceptiu i vinculant
de la AVAP.

Per a l'inici d'este procediment, la universitat efectuara la sollicitud al Consell d'Universitats a través

de l'aplicacié corresponent del Ministeri d'Universitats.

La sollicitud de renovacié de I'acreditacié rebuda es traslladard, en el termini maxim de 5 dies habils
a la AVAP, perqué comprove que el pla d'estudis s'estd duent a terme d'acord amb el seu projecte
inicial, mitjangant una avaluacié que ha d'incloure, en tot cas, una visita de persones expertes externes
a la universitat, amb la participacié d'almenys un estudiant, i que conclourd amb I'elaboracié d'un

informe d'avaluacié preceptiv per al Consell d'Universitats.

Una vegada rebudes les sol-licituds admeses, la AVAP planifica el desenrotllament complet del
procediment a seguir, posant-se en contacte amb la universitat per a sollicitar la remissié de les
evidéncies de cardcter documental, aixi com el calendari de la visita del Comité d'Avaluacié Externa,
garantint-se sempre que la universitat disposard d'un minim de trenta dies naturals per a preparar la

visita d'avaluacié externa.
7.3. Constitucié de lus Comités d'Avaluacié Externa

Estos Comités s'encarregaran de visitar la Universitat i revisar el programa de Doctorat. La AVAP
procedird a seleccionar i publicar en la seua pagina web els membres que conformen els Comités
d'Avaluacié Externa i comunicard a la universitat la composicié del d'estos , acompanyada d'un breu
curriculum vitae de cada un dels membres. La universitat disposard d'un termini de cinc dies per a

exercir, si és el cas, el dret de recusacié de forma motivada dels membres seleccionats per la AVAP.

Transcorregut este termini, la AVAP procedird al nomenament i constitucié definitiva del Comité

d'Avaluacié Externa corresponent, que estard composta per:

a) Una o un president de perfil académic i experiéncia en processos de verificacié, autoritzacid,
seguiment o acreditacié de titulacions.

b) Un nombre variable de vocals académics i/o professionals que es determinara en funcié del
nombre de titols a avaluar i I'heterogeneitat de I'ambit académic d'estos, preferentment amb
experiéncia en processos de verificacié, autoritzacié, seguiment o acreditacié de titulacions
com a membre de comissions d'avaluacié.

c) Una o un vocal estudiant, preferentment de I'ambit o la branca académica dels titols a

avaluar, preferentment amb formacié en processos d'avaluacié.
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d) Una o un vocal de perfil técnic, que tindrd experiéncia en I'ambit de la implementacié i
funcionament de sistemes de garantia de la qualitat, gestié universitaria o Espai Europeu

d'Educacié Superior, que exercix la funcié de secretaria.

Els membres del Comité d'Avaluacié Externa sén nomenats per la Direccié General de la AVAP i
subscriven el codi étic de la AVAP, comprometent-se a complir amb els seus principis d'independéncia,

confidencialitat, objectivitat, excelléncia i transparéncia.

Amb cardcter general, per a la seleccié dels membres del Comité d'Avaluacié Externa la AVAP té en

compte els segients criteris:

e Conflicte d'interessos: Les avaluadores i avaluadors no han de tindre relacié directa amb la
universitat a avaluar ni amb el seu ambit territorial.

e Experiéncia prévia: Sera tingut en compte com a aspecte positiv que les avaluadores i
avaluadors hagen participat amb anterioritat en processos d'avaluacié..

e Grau de satisfaccié: La AVAP no ha d'haver rebut queixes formals justificades de les seues
actuacions com a avalvadora o avaluador.

e Representacié territorial: Les avaluadores i avaluadors han de procedir d'altres sistemes
universitaris distints al de la Comunitat Valenciana.

e Paritat: La AVAP procurard que la composicié del Comité siga equilibrada entre homens i

dones.
7.4. Analisi de I'autoinforme i les evidéncies de la titulacién

Una vegada finalitzat el termini de presentacié de l'autoinforme i les evidéncies establits per este
Protocol, i comprovat per la AVAP que els documents estan correctament incorporats a la plataforma
d'avaluacié, esta facilita al Comité d'Avaluacié Externa l'accés a les evidéncies documentals del titol
per a la realitzacié de la visita, aixi com a les ferramentes de suport que faciliten el seu treball, com
ara models i plantilles d'informe i I'accés permanent a la ferramenta informatica gestionada per la
AVAP.

Per a la valoracié dels criteris i directrius descrits anteriorment, s’hauran d'aportar el segiient conjunt

d'evidéncies prévies de cardcter documental:

e L'Ultima versié de la memoria verificada, que inclou aquelles modificacions informades
favorablement que haja sol-licitat el titol.

e L'informe de verificacié del titol i, si és el cas, els informes de modificacié.

e L'informe d'avaluacié per a I'autoritzacié del titol elaborat per la AVAP.

e Els informes anuals de seguiment intern del titol.

e Els informes de seguiment extern realitzats per la AVAP, si n'hi ha.

e L'Ultim informe d'avaluacié externa elaborat pel Comité d'Avaluacié Externa d'acord amb

el model que s'establix en els annexos, si n'hi ha.
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e L'Ultim informe de renovacié de I'acreditacid, si n'hi ha.

e Les evidéncies obtingudes del Sistema d'Assegurament Intern de la Qualitat (SAIC).

e Els informes de certificacié de la implantacié del SAIC, si n'hi ha.

e Els informes de certificacié de la implantacié dels models d'avaluacié de I'activitat docent
del professorat universitari com els derivats del programa DOCENTIA.

e Els indicadors provinents del Sistema Integrat d'Informacié Universitaria (SIIU).

e Els indicadors elaborats per la AVAP a partir de la informacié facilitada per la universitat.

e L'acte informe del programa de doctorat elaborat per la universitat per a la renovacié de
I'acreditacié, mitjancant el qual la universitat justifica que els resultats obtinguts complixen
amb els objectius per als quals es va dissenyar el programa de doctorat. L'estructura i
contingut d'este informe ha d'adaptar-se al model que s'establix en els annexos

e Les taules i indicadors que es detallen en els annexos

A més de l'anterior, la universitat haurd de pujar a la plataforma, amb almenys una setmana
d'antelacié a la data de visita, tota la documentacié relativa a les “Evidéncies a aportar durant la
visita del Comité d’Avaluacié Externa”. En el cas particular de I'EV1 (relativa al llistat de de tesis
doctorals), el Comité d'Avaluacié Externa haurd de fer arribar a la universitat la relacié de les mateixes

amb almenys un mes d'antelacié a la data de la visita.

En el mateix termini, els sol'licitants hauran de posar a la disposicié de AVAP la documentacié que
servisca de fonament per a 'avaluacié dels titols, segons els models actualitzats en este Protocol i a
través de la plataforma d'avaluacié establida. La informacié haurd de ser pujada a la plataforma
com a arxius independents en format Pdf, en el nom de la qual sempre figurard una referéncia a
I'evidéncia corresponent, per a garantir I'accés al contingut del mateix al Comité d'Avaluacié Externa
i a la Comissié d'Avaluacié de Titols. No seran valids els enllagos que conduisquen a la informacié en
el novol (és a dir, fora de la plataforma), llevat que no ho indique el protocol expressament per a
alguna evidéncia en concret.

Els membres del Comité d'Avaluacié Externa analitzen tota la documentacié del titol i verifiquen que
disposen de tota la documentacié necessaria per a realitzar I'informe d'avaluacié. En cas de detectar
que falta alguna evidéncia, hauran de comunicar-ho com més prompte millor als técnics de la AVAP

responsables d'este procés.
7.5. Visita
a) Proposta de I'agenda de la visita

D'acord amb el calendari de la visita planificada entre la AVAP i la universitat, el Comité d'Avaluacié
Externa proposa a la universitat, amb almenys deu dies d'antelacié, una agenda de la visita on es
concreta el dia i I'nora de les audiéncies a realitzar amb els col-lectius implicats en el programa de
doctorat (equip directiu, coordinadors de titulacié, professorat, alumnat, personal d'administracié i
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servicis, egressats, ocupadors, etc.) i les instal-lacions a visitar. La universitat ha de retornar I'agenda
degudament emplenada al Comité d'Avaluacié Externa com a méxim, una setmana abans de la visita.

Una vegada acceptada l'agenda proposada pel Comité d'Avaluacié Externa, la universitat prepara:

a) Les infraestructures i el material informatic adequat per a la realitzacié de les tasques
corresponents.

b) Les evidéncies a aportar per a la visita que s'inclouen en I'Annex |, aixi com si és el cas les
evidéncies addicionals sol-licitades. Estes evidéncies han d'estar disponibles al comengament
de la visita.

c) Una relacié nominal de representants dels diferents col-lectius implicats en l'avaluacié d'acord
amb les indicacions del Comité d'Avaluacié Externa.

b) Posada en comu de l'analisi individual realitzada

Una setmana abans de la visita, el Comité d'Avaluacié Externa realitzard una sessié telemdatica per a
posar en comU els aspectes que cada un dels membres del Comité han detectat individualment,
mitjiangant l'andlisi prévia realitzada a partir de les evidéncies. Per a aixd, el Comité haurd de

determinar els aspectes en els quals s'ha d'incidir en la visita, aixi com:

1. Identificar aquells aspectes que siguen confusos, contradictoris o aquells que no es recolzen
en evidéncies.

2. lIdentificar les principals qiestions que hagen de ser evidenciades o aclarides durant la visita
i, per tant, que hagen de ser contrastades durant les diferents audiéncies.

3. Establir, si és el cas, les evidéncies addicionals sobre aspectes del funcionament del programa

de doctorat que requerixen major informacié.
7.6. Desenrotllament de la visita

En el moment de constituir el Comité d'Avaluacié Externa, la AVAP determina si la visita es realitza en

la modalitat presencial o en liniq, si les circumstancies aixi ho requerixen.

D'acord amb l'agenda, el Comité d'Avaluacié Externa realitza la visita (presencial o en linia) al centre /s
al qual esta adscrit el programa de doctorat a avaluar. La duracié maxima de la visita és de tres dies

i pot contemplar I'avaluacié externa de diversos titols.

El Comité d'Avaluacié Externa, a més de consultar les evidéncies previstes i visitar les instal-lacions, duu
a terme les audiéncies programades amb els col-lectius implicats en el titol (equip directiv, coordinadors

de titulacid, professorat, alumnat, personal d'administracié i servicis, egressats, ocupadors, etc.).

La universitat haurd de possibilitar en I'agenda la realitzacié d'una audiéncia piblica oberta a tota la
comunitat universitaria. Per a aixo, haurd d'anunciar publicament, amb una antelacié minima de 15

dies, esta possibilitat. Amb cardcter general, cap persona podrd assistir a més d'una audiéncia.
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7.7 Informe d'Avaluacié Externa

En finalitzar la visita, els membres del Comité d'Avaluacié Externa posen en coml les conclusions
preliminars per a I'emissié de I'Informe d'Avaluacié Externa. La AVAP proporcionard als avaluadors un
document amb els aspectes a considerar, que els servix de guia per a conéixer quins aspectes s’han de

valorar obligatériament en cada criteri i directriu.

Cada membre del Comité d'Avaluacié Externa realitzard un informe individual. Este informe ha de
contindre una andlisi detallada i motiveuo del grau de compliment de tots i cada un dels criteris i
directrius per a la renovacié de I'acreditacié, d'acord amb el model facilitat per la AVAP. Este informe

s'elabora a partir de la valoracié de:

a) L'acte informe del programa de doctorat realitzat per la universitat.
b) El conjunt d'evidéncies aportades per la universitat.
c) La visita a les instal-lacions en les quals es desenrotlla cada programa formatiu, que inclou

entrevistes als agents relacionats amb el titol.

A partir dels informes individuals, evidéncies i impressions arreplegades, el vocal académic del Comité
d'Avaluacié Externa del programa de doctorat coordinard la redaccié d'un esborrany d'informe que
serd revisat per cada membre del comité perqué aporte suggeriments i propostes. El vocal académic
incorporara els suggeriments i propostes realitzades per tots els membres del Comité, i finalitzara la
redaccié. La persona que exercisca la presidéncia del Comité revisard la redaccié de l'informe i el
firmard, remetent-lo a la AVAP en el termini maxim de set dies a comptar des de la realitzacié de la

visita.

Després d'una comprovacié pels técnics de la AVAP que I'Informe complix amb tots els requisits i
arreplega la valoracié de tots els criteris de manera congruent, es donara trasllat del mateix a la

Comissié d'Avaluacié de Titols.
7.8 Avaluacié del programa de doctorat per la Comissié d'Avaluacié de Titols

Amb I'objectiuv de dotar de major objectivitat i rigorositat al procés de renovacié de I'acreditacid,
posteriorment a la visita del Comité d'Avaluacié Externa i a I'emissié de I'Informe d'Avaluacié Externa,
el titol sera avaluat per la Comissié d'Avaluacié de Titols, que actuard per especialitat i com a dérgan

collegiat.

Revisat per la Comissié d'Avaluacié de Titols de la AVAP tota la documentacié obrant en I'expedient
del programa de doctorat, i atés I'Informe d'Avaluacié Externa realitzat pel Comité d'Avaluacié
Externa, d'acord amb l'article 34.5 del Reial decret 822/2021, I'esmentada Comissié elabora una

proposta justificada d'informe sobre la renovacié de I'acreditacié.
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Cada un dels set criteris serd avaluat per la Comissié d'Avaluacié de Titols atenent quatre nivells:

L'estandard corresponent al criteri s'aconseguix completament. A més,
Se supera excellentment és un exemple que excedix els requeriments basics i es poden
identificar bones practiques.
S'aconseguix L'estaindard corresponent al criteri s'aconseguix completament.
, . . S'aconseguix l'estandard, perd es detecten aspectes puntuals que han
S'aconseguix parcialment .
de millorar-se.
El criteri no aconseguix el nivell minim requerit per a arribar a

No s'aconseguix
' by
I'estandard corresponent.

L'informe haurd de ser valorat també a nivell global i estar motivat, i podrd ser:

a) Favorable a la renovacié de I'acreditacié.
b) Favorable a la renovacié de I'acreditacié, amb prescripcions.

c) Desfavorable a la renovacié de l'acreditacio.

Un informe “Favorable” a la renovacié de I'acreditacié pot contindre en relacié amb cada un dels
criteris accions suggerides que contribuisquen a aconseguir una millor qualitat en I'ensenyanga o en els
recursos destinats a aixd que, si és el cas, han de ser incloses en la casella marcada a este efecte com

a “Recomanacions”, que podran ser tingudes en compte en futures acreditacions.

Un informe “Favorable amb prescripcions™ es preveu per a aquells titols universitaris que continguen
aspectes que necessariament hagen de ser revisats o millorats. En este cas, l'informe contindra un llistat
de prescripcions. Tal com establix I'article 28 del Reial decret 822/2021, el seguiment se realitzard
obligatériament transcorreguts tres anys després de la implantacié efectiva o renovacié de

I'acreditacid, i es posard I'accent principalment en els titols que hagen rebut esta qualificacié.

En cas d'informe “Desfavorable” i segons la naturalesa de les deficiéncies observades, poden
assenyalar-se quins aspectes han de ser necessariament modificats per la universitat a fi d'obtindre un
informe en termes de favorable. A més, quan un titol s'impartisca en diversos centres (propis i /o adscrits)
de la mateixa universitat pot incloure's la proposta d'eliminacié de la participacié del centre o els

centres on es produixen incompliments greus que condicionen I'emissié d'informe favorable.
A l'efecte d'este procediment, es considera motiu d'informe desfavorable a I'acreditacié:

Les deficiéncies que, sent necessaria la seua esmena, no s’hagen corregit, després d'haver sigut
assenyalades en l'informe de verificacié, modificacié, seguiment i/o renovacié de I'acreditacié.

L'incompliment de compromisos clars i objectius assumits en la memoria verificada o en les seues
posteriors modificacions en matéria de personal académic, personal de suport, recursos materials i

servicis.
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En cap cas pot aconseguir-se informe favorable a l'acreditacié si s'obté la valoracié de “No

s'aconseguix” en algun dels segients criteris:

Criteri 4. Personal académic
Criteri 5. Personal de suport, recursos materials i servicis

Criteri 6. Resultats d'aprenentatge

L'anteriorment assenyalat no exclou que, en funcié de la naturalesa del programa de doctorat i de la
modalitat d'ensenyanga-aprenentatge d'este, la identificacié de deficiéncies greus en altres criteris

puga conduir a I'emissié d'un informe en termes de “Desfavorable”.

Segons l'article 34.5 del Reial decret 822/2021, la universitat podrd presentar al-legacions en el
termini de 20 dies habils a esta proposta d'informe. En el mateix escrit es diferenciard si és el cas, el
contingut de les alllegacions en sentit estricte, de la deteccié de simples errors de fet, materials o

aritmétics que podran relacionar-se al final del document seguint el segiient esquema:

COMUNICACIO ERRORS DE FET

Error de fet nOm. x

Referéncia al criteri i directriv en el qual
figura l'error de fet i localitzacié dins
de I'Informe d'Avaluacié Externa.
Referéncia al lloc dins de I'expedient,
en el qual apareix la dada correcta

Es consideren errors de fet els que necessariament presenten les segients caracteristiques:

1) que es tracte de simples equivocacions elementals de noms, dates, operacions aritmétiques o
transcripcions de documents;

2) que l'error s'aprecie tenint en compte exclusivament les dades contingudes en I'expedient;

3) que l'error siga palés i clar, sense necessitat d'acudir a interpretacions de normes juridiques
aplicables;

4) que no es produisca una alteracié fonamental en el sentit de I'acte (perqué no existix error material
quan la seuva apreciacié implique un jui valorativ o exigisca una operacié de qualificacié juridica).

La universitat pot realitzar aclariments sobre les deficiéncies detectades, aixi com subministrar un pla
de millores que tracte d'esmenar-les. Este pla de millores ha de ser concret mostrant objectius,
responsables i indicadors de seguiment, incloent-hi un cronograma d'implantacié de les modificacions a

realitzar en un termini que no podrd superar els tres anys.

Amb excepcié del pla de millores, no s'admetran al-legacions que incorporen aspectes o informacié no
continguda en el conjunt d'evidéncies prévies de cardcter documental que van servir de base per a

] . . Te . e
I'emissié de l'informe provisional.
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En el cas que un programa de doctorat s'impartisca en diversos centres (propis i/o adscrits) de la
mateixa universitat i en l'informe provisional s'haja proposat I'eliminacié de la participacié del centre
o els centres on es produixen incompliments greus, l'informe final pot ser favorable si en les al-legacions
la universitat es compromet al fet que, una vegada obtinguda si fora el cas la renovacié de
I'acreditacié, es procedird a la modificacié puntual de la memoria del programa de doctorat perqué
s'excloga a este centre per a la imparticié del titol i se sol'licite la seua supressié en el mateix davant

la Conselleria amb competéncies en universitats.

Valorades les alllegacions, si n'hi haguera, la AVAP proposard un informe definitiu que podra ser
favorable o desfavorable a la renovacié de I'acreditacié, i ho enviard a la universitat sollicitant, al

Consell d'Universitats, a la Generalitat Valenciana i al Ministeri d'Universitats.

Al mateix temps, es publicard en la web de la AVAP l'informe del Comité d'Avaluacié Externa.
7.9 Resolucié final del procediment

El Consell d'Universitats, una vegada rebut I'informe de la AVAP, dictard la resolucié final.

Si l'informe és favorable (o favorable amb prescripcions) es dictard resolucié estimatdria. En case que

I'informe siga desfavorable, es dictard resolucié desestimatoria de la renovacié de I'acreditacié.

La resolucié haura de ser motivada i expressard els recursos que contra esta procedisquen, drgan
administrativ o judicial davant el qual hagueren de presentar-se i termini per a interposar-los.
Transcorreguts els terminis previstos sense que s'haja dictat la corresponent resolucid, el sentit del silenci

administrativ serd estimatori.

El Consell d'Universitats notificarda la resolucié de renovacié de I'acreditacié o de no renovacié en els 3
dies habils després d'haver-la aprovat, a la universitat sol-licitant del programa de doctorat,

comunicant-la a la Generalitat Valenciana, a la AVAP, i al Ministeri d'Universitats.

En el cas en el qual un titol no renove la seua acreditacid, el programa de doctorat sera declarat “a
extingir”, practicant-se en el RUCT I'anotacié a este efecte. A conseqiéncia d'aixd, la Generalitat
Valenciana determinard I'extincié progressiva del seu pla d'estudis, amb periodicitat anual, des de
I'any académic segient a aquell en qué es va produir la citada resolucié, havent de declarar la seua

extincié definitiva quan esta es produisca a l'efecte de la seua inscripcié en el RUCT.

En tot cas, tant la Generalitat Valenciana com la universitat, en I'ambit de les seues respectives
competéncies, hauran d'adoptar les mesures adequades que garantisquen els drets académics dels
estudiants que es troben cursant estos estudis.
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8. PROCEDIMENT DE QUEIXES | RECURSS

El procediment de queixes i recurss permet a una institucié que s'haja sotmés a un procés de revisié per
la AVAP manifestar la seua insatisfaccié amb el desenrotllament del procés o dels qui el duen a terme
(procediment de queixa) o questionar el resultat formal, és a dir, la decisié de renovacié (procediment

de recurs).

En relacié amb el procediment de queixa, el mateix es pot trobar de manera detallada en la pagina

web de la AVAP https://avap.es/es/avap-informa/sugerencias-quejas-y-felicitaciones/

La resposta a les queixes, suggeriments i/o agraiments correspondra a la persona titular de la Direccié
General de la AVAP, com a organ responsable. La tramitacié de les queixes, suggeriments i/o
agraiments estard a carrec de la persona ftitular del servici de Qualitat de I'Educacié Superior i
Innovacid, o al servici de Gestié Prospectiva i Servicis Publics, respecte d'aquelles que afecten unitats i

servicis de la seua competéncia.

Presentada la queixa, suggeriment i/o agraiment, I'drgan encarregat de tramitar-la obrird un
expedient informatiu, duent a terme les indagacions i diligéncies que considere pertinents. Entre les
actuacions a realitzar haurd d'obtindre la informacié oportuna de la unitat o servici directament

afectats.

En relacié amb el procediment de recurss, la universitat pot qiestionar el resultat formal del procés,
és a dir, la resolucié final sobre la renovacié de I'acreditacié emesa pel Consell d'Universitats.

D'acord amb I'article 34.9 del Reial decret 822/2021, la universitat podrd presentar una reclamacié
davant la Presidéncia del Consell d'Universitats en el termini de 15 dies des de la recepcié de la
resolucié del Consell d'Universitats, que se substanciard d'acord amb el procediment establit en I'article

26.10 del present Reial decret.

Si s'admet a tramit la reclamacié, esta haurd de ser valorada per la Comissié de Reclamacions de
Verificacié i Acreditacié de Plans d'Estudis del Consell d'Universitats. La Comissié estard formada per

experts académics i professionals que no hagen participat en el procediment avaluatiu fins al moment.

La Comissié podrd remetre I'expedient a la AVAP, d'acord amb els aspectes detectats que meresquen
una nova valoracié. Una vegada rebut I'informe de la AVAP, la Comissié elaborard una proposta
de resolucié que enviard a la Comissié Permanent del Consell d'Universitats, per a la seua resolucié

definitiva.

En la AVAP, I'drgan collegiat responsable d'emetre l'informe assenyalat en el paragraf anterior és la
Comissié de Protocols i Recurss.
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PROTOCOL D’AVALUACIO: RENOVACIO DE L’ACREDITACIO DE TiTOLS UNIVERSITARIS OFICIALS DE
DOCTORAT A LA COMUNITAT VALENCIANA

Els membres de la Comissié de Protocols i Recurss sén nomenats per la Direccié General de la AVAP i
subscriven el codi étic de la AVAP, comprometent-se a complir amb els seus principis d'independéncia,

confidencialitat, objectivitat, excel-léncia i transparéncia.
La Comissié de Protocols i Recurss estd composta per:

a) Una o un president de perfil juridic i experiéncia en processos de verificacié, autoritzacid,
seguiment o acreditacié de titulacions
b) Un nombre variable de vocals académics i/o professionals, amb experiéncia en processos
d'assegurament de la qualitat universitaria, i preferentment de la branca de les ciéncies
juridiques.
. .z 1] .r
¢) Una o un vocal estudiant, amb formacié en processos d avaluacié.

d) Una o un secretari de perfil técnic adscrit a la AVAP, amb veu perd sense vot.

El Consell d'Universitats, una vegada conclds el procediment, comunicard la resolucié del procediment
de renovacié de l'acreditacié al RUCT, per a incorporar a I'expedient del titol la renovacié favorable
o la no renovacié d'esta acreditacié. La corresponent resolucié posard fi a la via administrativa d'acord
amb el que s'establix en l'article 114.1.b) de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre. Transcorreguts els terminis
previstos sense que shaja dictat la corresponent resolucié a la reclamacié, es podrd entendre

desestimada.

La universitat el titol universitari de la qual oficial no haja sollicitat renovacié de I'acreditacié d'un titol
universitari oficial en el corresponent termini o que, havent-lo fet, no haguera obtingut la mateixa, no
podrd presentar en els dos anys segiients, a comptar des de la data en la qual va véncer I'acreditacié
del titol, una memoria de pla d'estudis a un nou procés de verificacié si este és similar en denominacié

i continguts fonamentals amb el pla d'estudis del titol que no ha renovat I'acreditacié.

9. CONTROL DE CANVIS

Edicio Data Descripcié de la modificacid
V.3. 01/07/2024 | Inici del control de versions per al document
Modificacions:

e Es modifica el temps que té la universitat per a retornar
I'agenda definitiva al Comité d'Avaluacié Externa: ara, maxim
una setmana abans de la visita.

® Modificacié del tramit de comunicacié d'errors de fet, per a
incloure'l com a part del tramit d'allegacions.

e Es concreten els terminis per a la presentacié de les evidéncies a
aportar durant la visita del Comité d'Avaluacié Externa.

e Es modifiquen els terminis per a I'enviament i confirmacié de
I'agenda de visita.
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PROTOCOL D’AVALUACIO: RENOVACIO DE L’ACREDITACIO DE TiTOLS UNIVERSITARIS OFICIALS DE
DOCTORAT A LA COMUNITAT VALENCIANA

e Es modifica el procediment de manera que l'informe del Comité
d'Avaluacié Externa es publicard en la web de AVAP, una
vegada s'’haja notificat I'informe definitiu.

V.4. 01/07/2025 e Esfa allusié a la Llei organica 10/2022, de 6 de setembre, de
garantia integral de la llibertat sexual.

e Punt 7.4: s'establix expressament I'obligatorietat de pujar les
evidéncies a la plataforma establida i, al mateix temps, la
prohibicié de fer-ho mitjangant enllagos al ndvol.
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